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PREFACIO

A Revolugdo Tecnoldgica surgiu como um importante meio de
potencializar a resolugdo do analfabetismo, da baixa escolaridade, da
sonegacao fiscal, da prestacdo da justica e de outros graves
problemas conjunturais de paises, como o Brasil, menos
desenvolvidos.

Um dos meios de comunicacao mais difundidos entre os formadores
de opinido passou a ser a midia digital. O papel multiplicador da
tecnologia permite que uma pessoa repasse a informagdo contida
nos documentos eletrénicos a outras interessadas - mesmo aquelas
sem acesso ao computador.

Se esse é o grande diferencial, por exemplo, de um livro digital, o
que dizer de uma coletédnea de artigos publicados na internet nos
ultimos trés anos?

Os trés principais temas de "Midia Digital - Direito e Tecnologia"
buscam justamente aproximar as tecnologias dos cidadaos,
pesquisadores e profissionais de todas as areas. O objetivo: mostrar
como é possivel modernizar até os setores mais rigidos da
organizagdo social da atualidade.

O interesse principal da edigdo é reunir trabalhos que destacaram e
atestaram a qualidade da produgdo da ciéncia brasileira, a ponto de
coloca-la entre as melhores do mundo na area de Governo Eletronico
e Inteligéncia Juridica.

Os pesquisadores do IJURIS - presentes em todos os textos
publicados nestas paginas - formam uma das equipes mais bem
posicionadas no cenario cientifico nacional e internacional.

A primeira parte da obra trata da aplicagdo da tecnologia em
dominios que se refletem diretamente em nosso cotidiano, como o
juridico.
IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



10 Midia Digital: Direito e Tecnologia

Na segunda parte destacamos a modernizacdo do Poder Judicidrio e
as tecnologias que implementadas para conferir mais segurancga,
transparéncia e celeridade ao cumprimento da Justiga.

Para fechar o volume, apresentamos especificamente iniciativas na
area de Governo Eletrénico que merecem destaque pela revolugado
que proporcionam a participagdo popular e a eficiéncia na prestacdo
de servigos publicos.

Veiculadas de forma digital, todas estas matérias alcangaram
potencialmente até o mais confinado microcomputador conectado a
internet em qualquer lugar do mundo, movido pelo interesse no
desenvolvimento do nosso Pais.

Queremos acima de tudo mostrar que, para suprir nossas caréncias
sociais, temos cientistas, tecnologia, criatividade e plena capacidade
profissional para a construcao de solugdes totalmente nacionais.

Aproveitem o ebook para desenvolver, cada vez mais, a confianga na
capacidade do povo brasileiro.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Cenario evolutivo
Questdes criticas: o futuro do Governo
Eletronico

Revista Consultor Juridico
22/10/2002

O tema "Governo Eletronico" parece ser uma daquelas unanimidades
que aparece de vez em quando, na historia da humanidade.
Esclarecidos e inovadores cientistas, empresarios e politicos estdo
enaltecendo sua necessidade e importancia. Ele estd realmente
passando por cima de referenciais culturais, econ6micos e religiosos
para se afirmar como uma das principais instituicdbes do terceiro
milénio.

Este fendmeno é mundial. De um lado, os EUA estdo apostando forte
na sua sedimentacdo, e o nome do seu principal portal
governamental, "First Gov", fala por si.

Do outro lado do mundo, Cingapura, que ndo tem 0Ss mesmos
referenciais econémicos, culturais e religiosos que os EUA, também
esta entrando firme nesse jogo, com o seu "Government On-line
Portal".

No Brasil ndo é diferente. Opostos politicos se encontram quando o
assunto é a importancia do Governo Eletr6nico.

O Governo da Bahia, comandado pelo PFL, desencadeou uma séria
de iniciativas eficazes na area, incluindo o "Portal Bahia".

No outro extremo do Pais, a prefeitura de Porto Alegre, administrada
pelo PT, também manteve consistente foco no assunto, materializado
em um site de bom nivel.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



12 Midia Digital: Direito e Tecnologia

Ressalvando-se o fato de que "governo eletronico" ndo se resume
nem a portais nem ao poder executivo, podemos dizer que estes sao
fortes indicios de que realmente este é um conceito que veio para
ficar.

Os principais fatores motivadores desta conclusao sdao os efeitos
positivos do governo via bits: melhoria da qualidade, seguranga e
rapidez dos servigos para o cidadao; simplificacdo dos procedimentos
e diminuicdao da burocracia; avango da cidadania; democracia da
informacdo; transparéncia e otimizacdo das acbGes do governo;
educacao para a sociedade da informacgao; facilidade de acessar o
governo; integragdo das informagdes para o cidaddo; geragdao de
empregos na iniciativa privada; otimizacdo no uso e aplicagdo dos
recursos disponiveis; integracdo entre os 6rgdaos do governo;
aproximacao com o cidadao; desenvolvimento do profissional do
servico publico; aperfeicoamento dos modelos de gestdo publica;
universalizagdo do acesso da informagdo. Existem iniUmeros outros.

Pois bem, agora que todos estdo convencidos, do oriente ao
ocidente, de que o assunto é realmente importante, precisamos
destacar duas questdes estratégicas para o futuro do e-Government:

Primeira questdo: Quais sdo os principais pontos criticos do egov?
Segunda questdao: Quem vai ganhar com seu crescimento?

Primeira questao: Ao mesmo tempo em que tem enorme potencial
de integragdo, o egov também tem o efeito de evidenciar os
desequilibrios mundiais. Mais de 90% da populagdo mundial nunca
utilizou um telefone, e este dado fala por si s6. Obviamente que
aqueles que tém mais acesso a educacdo e a tecnologia estardo em
vantagem, sempre. Sera que a evolugdo tecnoldgica ndo vai
aumentar a disparidade social entre pessoas e paises?

Segunda questdao: Obviamente que as empresas mundiais de
tecnologia ganhardo muito. Grandes bancos de dados, milhares de
sistemas operacionais, muitos cabos, computadores, linhas digitais,
sinais de radios, satélites, e etc precisam estar em perfeito
funcionamento para que o egov exista e seja realidade. Outro ponto
significativo é que as nacgles lideres, ja estabelecidas, ndo pretendem
deixar de ocupar a lideranca. A legislagdo japonesa sobre egov é

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Cenério Evolutivo 13
Questdes criticas: o futuro do Governo Eletronico

bastante clara neste aspecto, e as liderangas regional e mundial,
como objetivos estratégicos, estdo escritas, com todas as letras, nas
leis do Japao.

O futuro do egov passa pela adequada identificacao e solugdao dessas
guestdes, e de outras que virdo. Porém, é importante ndo deixar que
estas questdes invalidem o cenario evolutivo que esta se
apresentando.

No momento, o maior de todos o0s riscos, e que mais deve ser
observado, é a utilizagdo internacional do Governo Eletronico como
instrumento de perpetuacdo do cenario mundial de dominagdo que
vige atualmente. Para isto, devemos ficar extremmamente atentos aos
protocolos e padrdes internacionais que estdao sendo fixados
exatamente agora, enquanto vocé esta lendo este texto, pois, como
ja advertiu Rousseau, "o mais forte nunca é suficientemente forte
para ser sempre o senhor, senao transformando sua forga em direito
e a obediéncia em dever".

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



AlphaThemis
UFSC e IJURIS criam sistema de
garimpagem de texto

Revista Consultor Juridico
31/10/2002

Um programa que localiza simulas de tribunais a partir de conceitos
e ndo de palavras foi desenvolvido pela mesma equipe de pods-
graduandos da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC),
premiada por desenvolver um sistema de inteligéncia artificial para o
Conselho de Segurancga das Nagdes Unidas.

O grupo de pesquisa informatizou 40 anos de simulas do Supremo
Tribunal Federal (STF), do Superior Tribunal de Justica (STJ) e dos
Tribunais Regionais Federais (TRF), totalizando 1.300 decisOes, de
1963 até 2002.

Denominado AlphaThemis, o sistema de busca é resultado de 6 anos
de pesquisa dos especialistas Hugo César Hoeschl, Tania Cristina
D "Agostini Bueno, Andre Bortolon, Eduardo da Silva Mattos e
Marcelo Ribeiro.

O programa de "garimpagem de texto" (text mining), usa
inteligéncia artificial para buscar siumulas de tribunais, associando
conceitos, em vez de palavras, e permitindo a realizagao de
estatisticas.

As sumulas sdo resumos da posicao oficial de tribunais, editadas
guando ha muitos processos sobre uma mesma questdo. Seus textos
breves, de 2 a 3 linhas, sdo publicados no Diario da Justica e
utilizados sempre que ha um novo processo sobre o mesmo tema.
Até agora, a consulta dependia da memodria de juizes ou da paciéncia
de se folhear os diarios com as sUmulas publicadas ou, mais

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



AlphaThemis

UFSC e IJURIS criam sistema de garimpagem de texto 15
recentemente, da consulta pelos mecanismos usuais de busca da
Internet. "J& cheguei a gastar uma semana procurando uma sumula,
sem encontrar, para saber que ela existia apenas depois de ter
escrito um texto de 20 paginas, que as 3 linhas da sumula
substituiam", comenta Hugo Hoeschl, da UFSC e do Instituto Juridico
de Inteligéncia e Sistemas (Ijuris), criado para promover, fomentar e
apoiar atividades de inovagdo e desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, no campo da informatizagdo juridica.

Daqui para frente, as atualizacdes serdao constantes, sempre que
uma nova sumula for oficialmente publicada. "Usamos o principio do
data mining ("garimpagem" de dados), mas aplicando o sistema de
Raciocinio Baseado em Casos (RBC) para textos", acrescenta
Hoeschl. Isso quer dizer que a busca ndo considera apenas a palavra
pedida, mas o conceito por trds da palavra, apresentando como
resultado o texto de maior percentual de aproximagdo com os
conceitos pedidos.

Traduzindo melhor: a busca inteligente ndo sé identifica textos com
as palavras-chave - carro, por exemplo - como 0s sinénimos e
conceitos semelhantes - automovel, veiculo, trafego... E a consulta
também pode ser feita a partir de textos de até 270 linhas ou 15 mil
caracteres. Neste caso, o resultado é a simula que mais se aproxima
do texto de consulta, permitindo adotar a solugao passada (a posicao
genérica do tribunal) para a questdo presente.

O AlphaThemis diferente dos chamados sistemas especialistas por
nao se basear em perguntas, que refinam a busca. Ele vai direto ao
texto de maior percentual de semelhanca, a partir de um calculo
global. E, de quebra, ainda possibilita saber quantas simulas cada
tribunal editou num determinado periodo, sobre que assunto, etc.

Um demonstrativo do novo sistema estad disponivel, para download
gratuito, no site WBSA (www.wbsa.com.br), criado pela equipe para
facilitar o acesso dos tribunais. J& existe uma versdo comercial,
vendida pelo Ijuris, que financiou a pesquisa, cujo custo total foi
estimado em R$ 3 milhdes, parcialmente cobertos por bolsas de pos-
graduacdo do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e
Tecnoldgico (CNPQ).

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



16 Midia Digital: Direito e Tecnologia

O AlphaThemis foi um dos quatro projetos da UFSC selecionados
para apresentacao num evento internacional - o Ideia/Iberamia - a
se realizar em Sevilha, na Espanha, em novembro proximo. Um
outro trabalho selecionado, do doutorando Alexandre Serra Barreto e
de Téania Cristina D "Agostini Bueno, usa os mesmos principios para
consultas de decisGes tributéarias, feitas a Receita Federal.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Frentes de combate
O Governo Eletronico e a Exclusao Digital

Revista Consultor Juridico
11/11/2002

O Governo Eletrénico enfrenta um desafio com sabores especiais de
requinte tecnoldégico e abrangéncia social. Trata-se do "Digital
Divide", ou exclusdo digital.

Existem varias causas para explicar este fendmeno, mas apenas uma
solugao: inclusao.

Dentre estas causas, algumas sao sociais, outras culturais, muitas
sdo politicas, outras econ6micas, e algumas sdo tecnoldgicas. Todas
devem ser enfrentadas e superadas, cada qual em seu campo de
atuacdo. As "economicas" sdo muito fortes, ndo resta duvida.

Mas existem boas alternativas no plano tecnoldgico. Um projeto
chamado "Digital Nations" (Nagdes Digitais), embrionado por
pesquisadores da Universidade da ONU (Tokyo) e pelo Instituto de
Tecnologia de Massachussets (MIT) aponta quatro importantes
frentes de combate:

1 - Computadores de baixo custo, para utilizagdo em massa;
2 - Conexao web universalizada e de baixo custo;

3 - Moeda Digital;

4 - Idioma Universal.

Além de apontar os problemas, os pesquisadores também indicam
estudos voltados para a sua solugao, como o "processador de papel"
(isso mesmo!) e a Internet por radio. Teremos novidades em breve
sobre isso.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



18 Midia Digital: Direito e Tecnologia

No ambito do "Idioma", onde temos a "exclusdo linglistica", a
solugdo apontada é a UNL - Universal Networking Language, uma
plataforma universal de representagcdo do conhecimento, que
permitird comunicacgdo real no plano mundial, em ambientes digitais.

O Brasil esta participando ativamente do assunto, e ja pode ser
considerado uma poténcia no assunto, conforme noticiou o Consultor
Juridico em primeira mé&o, com destaque para os trabalhos brasileiros
que serdao apresentados na fndia nos proximos dias (25 a 29):

- Object Oriented Modeling Applied To Unl;

- Semiotic approach for the design of adaptive graphical user
interfaces using universal networking language; e

- A proposal of an UNL Application Development Environment.

Uma outra frente para acelerar o desenvolvimento da UNL em
territério nacional é a aproximacdo com paises de cultura semelhante
a do Brasil, como a Espanha. Para isso, a equipe de pesquisadores
do IJURIS/UFSC esteve reunida com o comando do Centro Espanhol
de UNL, sediado na Universidade Politécnica de Madrid, no Gltimo dia
11/11, para definir formas de trabalho cooperativo, envolvendo a
realizagdo de softwares, projetos, cursos de pds-graduacdo e eventos
em conjunto.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Exclusao digital
Brasil conta com trés trabalhos
selecionados na India

Revista Consultor Juridico
11/11/2002

A International Conference on Universal Knowledge and Language -
2002 esta promovendo o forum mundial de cientistas em Goa, na
india. A intencdo é discutir alternativas para combater a exclusdo
digital, com o apoio da ONU. O evento acontecerd de 25 a 29 de
novembro.

Em 2001, o evento foi realizado na China, em Suzhou. O assunto é
de especial interesse para o governo eletrénico e para a organizacao
politica e juridica internacional.

O tema central do evento é o Universal Networking Language - UNL,
apontada por especialistas como um poderoso instrumento de
combate ao "Digital Divide", na medida em que permite a tradugao
instantdnea de documentos, preservando as especificidades e
diversidades culturais. Um texto passa do japonés diretamente para
0 russo, por exemplo, sem que a pessoa tenha que "raciocinar" em
outro idioma.

O comité cientifico do evento conta com a presenca de varios
pesquisadores internacionais, como o presidente do comité,
professor e escritor Umberto Eco, autor do best-seller "O Nome da
Rosa". A conferéncia tera a participagdo de um grupo com fortes
titulagdes e bastante abrangente, com 39 avaliadores de varios
lugares do mundo, incluindo paises como fndia, Russia, Francga,
China, Espanha, EUA, Japdo, Itdlia, entre outros. Um fato relevante é
que existem mais avaliadores do que trabalhos selecionados (39 para
20) o que denota um processo rigoroso e criterioso de selegao.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



20 Midia Digital: Direito e Tecnologia

Entre 20 trabalhos selecionados em todo o mundo, trés sdo do
Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistemas (Ijuris), ligado ao
programa de pods-graduacdo em Engenharia de Producdo da
Universidade Federal de Santa Catarina. Com isso, o Brasil é
responsavel por 15% da producdo cientifica selecionada para o
evento.

O pesquisador do Ijuris, Hugo César Hoeschl, que estara participando
do evento, explica que a énfase em um evento com uma organizacdo
cientifica tdo forte se explica pela importancia estratégica que a ONU
dedica ao assunto, tendo criado uma fundagdo especifica para o
tema, sediada em Genebra. "Outro fato significativo", disse Hugo, "é
o0 pedido de patenteamento da UNL, feito em nome da ONU e
assinado pelo proprio Kofi Annan, Secretario-Geral da entidade".

"Estamos muito satisfeitos por inserir o nome do Brasil em um férum
tdo consistente, em uma posicdo de destaque", comemorou.
Também integram a equipe que desenvolveu os trabalhos
selecionados: Andre Bortolon, Ricardo Miranda Barcia, Adriana
Gomes Alves, Gabriela Tissiani e Joel Ossamu Mitsui.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Sistema Olimpo

TI Juridica para o Conselho de Seguranca
da ONU

Revista Consultor Juridico
05/12/2002

Estd sendo langado no Brasil o livro "Sistema Olimpo: Tecnologia da
Informacdo Juridica para o Conselho de Seguranga da ONU", de
autoria do pesquisador Hugo Cesar Hoeschl, Doutor em Inteligéncia
Aplicada.

Eo quinto livro do autor, que ja langou quatro "ebooks", sendo este
a sua primeira obra em "papel" e em "bits" ao mesmo tempo. A
edicdo fica a cargo da Papel Virtual, que fez um o6timo trabalho de
editoria, e comercializa o texto pela Internet.

O autor apresentou oito trabalhos em eventos internacionais nos
ultimos cinco anos, todos ligados, de alguma forma, as tecnologias
utilizadas no Sistema Olimpo, e acaba de retornar de Sevilha, na
Espanha, onde o Sistema também foi apresentando em um
congresso internacional de inteligéncia artificial. Também ja publicou
mais de trinta artigos e textos no Brasil e no exterior, incluindo
China, Eua, India, Espanha, Noruega e Alemanha, e produziu e
participou da produgao de mais de 20 softwares, seis dos quais
patenteados (registrados) junto ao INPI.

A publicagdo vem em um bom momento. Por um lado, o Conselho de
Seguranga nunca despertou tanto interesse da opinido publica
internacional, e este fato pode somar preciosos pontos a favor do
Brasil no cenario internacional, na medida em que o pais se
apresenta como detentor de alta tecnologia para ser aplicada em um
objetivo extremamente estratégico: a manutencdo da paz mundial.
Vale lembrar, a funcdo central do Conselho de Seguranga é exercer

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



22 Midia Digital: Direito e Tecnologia

"a principal responsabilidade na manutencao da paz e da seguranga
internacionais", de acordo com a Carta da ONU.

Por outro lado, o Ijuris - Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistemas,
ao qual o pesquisador é ligado, acaba de ser escolhido como "Centro
de Referéncia em Tecnologias de Gestdo" pelo Ministério de Ciéncia e
Tecnologia (através da Finep), junto com outras cinco instituicGes
brasileiras, o que reforgca o carater inovador e consistente do
trabalho desenvolvido pelo grupo que criou e desenvolve o Sistema
Olimpo. Participam do desenvolvimento do software os
pesquisadores Téania Cristina Bueno, Msc, Ricardo Miranda Barcia,
PhD, Andre Bortolon, Msc, Paulo de Tarso Mendes Luna, Msc,
Eduardo da Silva Mattos, Msc, Marcelo S. Ribeiro, Esp, Fabiano
Barbon e Cristina Souza Santos, alem de outros integrantes do
instituto.

Além disso, os pesquisadores do Ijuris, junto com a UFSC, também
participaram fortemente dos estudos que resultaram no
desenvolvimento do Portal OBID - Observatério Brasileiro de
Informagdes sobre Drogas, que acaba de receber o prémio
"Exceléncia em Governo Eletronico", com mencgdo de honra por
relevancia social.

Quanto ao texto, aborda aspectos tecnoldgicos e politicos deste
importante colegiado das NacgGes Unidas, apresentando a dindmica
de construgao do Sistema Olimpo, com o estudo das resolugdes e de
sua forma de deliberagdo, terminando por aplicar aos documentos a
revolucionaria tecnologia da Pesquisa Contextual Estruturada
(totalmente desenvolvida no Brasil), a qual permite que sejam feitas
buscas textuais a partir de até 2.300 palavras como uma questdo de
entrada (ou 15.000 caracteres, ou 270 linhas de texto). O livro
também analisa a estrutura retorica dos documentos, detectando
padroes deliberativos no comportamento do Conselho.

Segundo o autor, o acesso irrestrito as informacgGes sobre os
procedimentos e decisdes do Conselho de Seguranca da ONU é um
poderoso instrumento a favor do equilibrio geopolitico mundial. Este
acesso fica ainda mais facil quando levado a efeito por mecanismos
de alta tecnologia, e, o que é melhor, integralmente desenvolvidos

no Brasil. O proximo passo € levar o sistema para ser utilizado na
ONU.
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Aproveitando a publicacdo do livro, o grupo também esta lancando a
versdao 2002 do Sistema. O langcamento conjunto ocorrerda na
proxima sexta, no centro tecnoldgico da UFSC, em Floriandpolis, com
a conferéncia "Soberania e Tecnologia", a ser proferida pelo autor,
gque também ¢é desenvolvedor licenciado da UNDL Foundation
(Genebra) e integrante da Associagdo Internacional de Inteligéncia
Artificial e Direito.

Na sequéncia, sera realizado um debate pelos pesquisadores do
nucleo de e-Governo daquela universidade, com o tema "O Governo
Eletrénico estd ampliando a cidadania?".

O livro ja esta disponivel on-line, e os leitores podem escolher entre
uma versao digital ou impressa, no seguinte enderecgo:
http://www.papelvirtual.com.br/

Maiores informacoes:

Sobre o Sistema Olimpo e o grupo de pesquisa:
http://www.ijuris.org/
http://www.wbsa.com.br/
http://www.digesto.net/
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Novo Portal para os Consumidores €
langado em SC

Revista Consultor Juridico
30/03/2003

O Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistema - IJURIS, em parceria
com a Camara Municipal de Floriandpolis e com a Universidade
Federal de Santa Catarina, oferece a sociedade catarinense o Portal
do Consumidor. Junto com ele, também um software inteligente para
suporte as questdes referentes as relagbes de consumo.

O Portal foi lancado oficialmente na terca-feira (25/03), em audiéncia
publica na Camara Municipal de Floriandpolis, e ja pode ser acessado
no seguinte enderego: www.ijuris.org/consumidor.sc.

Com quase treze anos de existéncia, nosso avancado Coédigo de
Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078/90) estd ganhando importante
aliado na defesa dos direitos consumeristas, cujo objetivo é ampliar
0 acesso a informacdo e a servigos publicos nas relagbes consumidor-
produtor/fornecedor.

Embora seja voltado ao publico catarinense, o Portal pode ser
acessado livremente, e o software Aletheia (com inteligéncia
artificial) vale para duavidas de qualquer parte do Pais. Nele, vocé
pode digitar, por exemplo, e expressdao “compra casada”, e o
software responde qual a legislagdo aplicavel ao caso, indicando o
artigo 39 do CDC com 85% de aplicabilidade na situagao. Detalhe
interessante: o artigo 39 ndo contém nem a expressdo “compra”
nem a “casada”, mas o software, utilizando recursos inteligentes,
consegue identificar este dispositivo como “muito relevante”. Isto
ocorre gragas a uma conjugacdo de técnicas de engenharia do
conhecimento com inteligéncia artificial, materializando a “Pesquisa
Contextual Estruturada”, uma nova tecnologia de buscas em textos,
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totalmente desenvolvida no Brasil e amplamente reconhecida pela
comunidade cientifica internacional.

Para a realizagdao do Portal do Consumidor Catarinense e do software
Aletheia, o IJURIS mobilizou diretamente treze pesquisadores de
altissimo nivel, com forte titulagdo, publicacGes internacionais e
experiéncia de desenvolvimento de TI, como os mestres Eduardo
Mattos e Andre Bortolon, e o0 mestrando Fabricio Donatti, envolvendo
esforcos e pesquisas iniciadas em 1997 nas areas de Inteligéncia
Artificial aplicada a recuperagdo de informagdes juridicas, bem como
experiéncia premiada em nivel nacional no desenvolvimento de
portais governamentais para implementacdo de politicas publicas.

O uso adequado de Tecnologias de Informagdao e de Comunicagao -
TICs para oferta de solugGes em Governo Eletrénico é preocupacdo
constante da equipe IJURIS, diante da revolugao que opera na forma
do cidaddo se relacionar com o Poder Estatal (desempenhado através
dos poderes Legislativo, Executivo e Judiciario). Cidaddo bem
informado e com rapido acesso a servigos publicos é cidadao
consciente de seu papel como impulsionador do desenvolvimento
nacional, da desburocratizacéo e da eficiéncia no desempenho do fim
publico, essencial para o fortalecimento da Democracia. Oferecer-lhe
tecnologia para conhecimento de seus direitos €, também, fomentar
a resolugdo de conflitos no local onde ele se instala, liberando a
maquina judiciaria de morosos e insatisfatorios conflitos juridicos.

Tendo em mente tais principios, o IJURIS se associou a instituicGes
de educacdo e pesquisa, 6rgdos governamentais e nao-
governamentais de protegao ao consumidor e instituigOes legislativas
para a consecugao desse audacioso projeto. A Universidade Federal
de Santa Catarina, através da Pro-Reitoria de Cultura e Extensdo,
ofereceu recursos financeiros e apoio institucional, cuja gestao
permaneceu sob a responsabilidade do Laboratério de Informatica
Juridica - LINJUR.

O Nucleo de Estudos em Direito do Consumidor - NEDCON, da UFSC,
oferece sua experiéncia académica para assisténcia judiciaria em
questdes relacionadas as relagbes de consumo. A entdo Secretaria de
Estado de Cidadania e Justica e o Servigo de Protecao e Defesa do
Consumidor - PROCON-SC ofereceram endosso institucional ao
projeto, quando de sua elaboragdo inicial. Ndao sera oferecida
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assisténcia juridica no Portal, mas orientagGes basicas sobre relagGes
de consumo, a semelhanca do trabalho feito pelos servigos publicos
de atendimento ao consumidor. Na primeira etapa, este auxilio
estara restrito ao Municipio de Floriandpolis, que ganha dos
pesquisadores do IJURIS e da WEBIS este pacote tecnolégico como
parte das comemoragoes pelo aniversario da cidade.

Um importante aspecto do projeto é o fato de envolver uma
articulagao pluralizada, envolvendo um instituto de pesquisa, uma
empresa privada, uma instituicdo publica e uma universidade. No
entendimento dos organizadores do projeto, esta é a forma mais
eficaz de implementar eficientes projetos de Governo Eletrénico.

Importante destaque a Cadmara de Vereadores de Floriandpolis, que
ofereceu amplo apoio politico e institucional para a execugdo e a
divulgacdo dessa iniciativa. A empresa Web Intelligence Systems -
WBSA coube a mobilizagdo de parte dos recursos humanos e de
infra-estrutura tecnoldgica para a construcdo do Portal e do software
Aletheia, diante de seu reconhecido dominio no desenvolvimento de
solugBes tecnoldgicas com Inteligéncia Artificial para a organizagao e
a recuperagao de conhecimento.

Todas essas instituigdes se beneficiam dos resultados do Portal e do
software Aletheia, diante do marcante destaque hoje conferido ao
Municipio de Floriandpolis e ao Estado de Santa Catarina no
desenvolvimento de tecnologia para atendimento a demandas dos
cidadaos.

Os préximos passos envolvem a ampliacdo dos servicos do portal,
oferecendo atendimento a todo o estado de Santa Catarina. Para que
isso ocorra, novos parceiros devem ser integrados ao processo de
consolidagao do projeto.

Na seqléncia, o objetivo é disponibilizar as tecnologias e o modelo
de projeto para execugdo em outros municipios e estados da
Federacdo, com destaque para trés importantes caracteristicas desse
projeto: 1) tecnologia de alto nivel; 2) totalmente nacional; 2) baixo
custo.

Outro aspecto bastante importante, essas trés caracteristicas
também podem ser aplicadas no desenvolvimento de portais em
outras areas publicas e privadas.
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Chaves publicas
Comité Gestor da ICP-Brasil conta com
novos membros

Revista Consultor Juridico
18/07/2003

O Comité Gestor da Infra-Estrutura de Chaves Publicas Brasileira
(ICP-Brasil) conta com dois novos membros suplentes, e novos
membros foram designados para a Comissdo Técnica Executiva
(Cotec), em substituicdo aos membros anteriormente designados. O
decreto e a portaria, de 16 de julho, foram publicados no DOU do dia
17.

Leia as integras:

Casa Civil
Decreto de 16 de julho de 2003

O VICE-PRESIDENTE DA REPUBLICA, no exercicio do cargo de
PRESIDENTE DA REPUBLICA, usando da atribuicdao que lhe confere o
art. 84, inciso VI, alinea "a", da Constituicdo, e tendo em vista o
disposto no art. 32 da Medida Proviséria n® 2.200-2, de 24 de agosto
de 2001, resolve

DESIGNAR
0s seguintes membros para compor o Comité Gestor da ICP-Brasil:
ARNO HUGO AUGUSTIN FILHO e GILDENORA BATISTA DANTAS

MILHOMEM, na qualidade de membros suplentes, representantes do
Ministério da Fazenda.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Chaves pablicas
Comité Gestor da ICP-Brasil conta com novos membros 29

SERGIO EDUARDO CARDOSO, na qualidade de membro suplente,
representante da sociedade civil.

Brasilia, 16 de julho de 2003; 182° da Independéncia e 115° da
Republica.

JOSE ALENCAR GOMES DA SILVA
José Dirceu de Oliveira e Silva

Casa Civil
Portaria n° 1.216 de 16 de julho de 2003

O MINISTRO DE ESTADO CHEFE DA CASA CIVIL DA PRESIDENCIA
DA REPUBLICA, no uso de suas atribuicdes e tendo em vista o
disposto no art. 4° do Decreto n° 3.872, de 18 de julho de 2001,
resolve:

DESIGNAR

0s seguintes membros para compor a Comissao Técnica Executiva -
COTEC do Comité Gestor da Infra-Estrutura de Chaves Publicas
Brasileira - CG ICP-Brasil, em substituicdo aos membros
anteriormente designados:

MINISTERIO DA JUSTICA:
Paulo Machado, titular;
Carlson Batista De Oliveira, suplente;

MINISTERIO DA FAZENDA:

Vitor Marcos Almeida Machado, titular;
Donizetti Vitor Rodrigues, suplente;
Gilberto De Oliveira Netto, suplente;

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO
EXTERIOR:

Rogério Antonio Sampaio Parente Vianna, titular;

André Luiz Alves Silveira Martins, suplente;

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO:
Ernandes Lopes Bezerra, titular;
José Ney de Oliveira, suplente;
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MINISTERIO DA CIENCIA E TECNOLOGIA:
Miguel Teixeira de Carvalho, titular;

CASA CIVIL DA PRESIDENCIA DA REPUBLICA:
Afonso Oliveira de Almeida, titular;

Tatiana Malta Vieira, suplente;

Evandro Luiz de Oliveira, suplente;

GABINETE DE SEGURANCA INSTITUCIONAL DA PRESIDENCIA DA
REPUBLICA:

Antonio Carlos Pereira de Brito, titular;

Luis Roberto do Carmo Lourenco, suplente;

REPRESENTANTES DA SOCIEDADE CIVIL:

Rafael Timoteo de Sousa Junior, titular;

José Nazareno Rodrigues de Oliveira Junior, titular;
Tarcisio Luiz Hespanhol, suplente;

Henrique César de Conti, titular;

Rodrigo de Assis Botafogo Gongalves, suplente;
Luciano da Silva Coelho, titular;

José Luiz Branddo silva, suplente;

Hugo César Hoeschl, titular;

Fabiano Menke, suplente.

José Dirceu de Oliveira e Silva
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Futebol eletronico
Cientistas querem construir rob0Os para
jogar contra humanos

Revista Consultor Juridico
28/07/2003

A Robocup é uma associacdo cientifica internacional que tem por
objetivo desenvolver a robdtica e a inteligéncia artificial através de
competicdes tecnoldgicas e eventos cientificos. Anualmente, ela
organiza um grande evento, com debates académicos de alto nivel e
campeonatos de futebol de roboés. E um dos eventos mais
importantes do mundo contemporaneo, pois concentra competicoes
altamente emocionantes e equilibradas junto com conferéncias de
vanguarda. Alem disso, também é um grande forum de integracdo
social, cultural e politica, pois congrega representantes de todas as
partes do mundo, dos EUA a China, passando pela Holanda, Japao,
Ira e Tailandia, assim como das nacoes tradicionais Européias, como
Franga, Alemanha, Inglaterra e Suiga.

A edicdo de 2003 foi realizada no inicio desse més de julho, em
Padua, na Itdlia, uma cidade cheia de charme e historia, e contou
com a participacdao de pesquisadores e competidores das melhores
universidades do mundo. Além das universidades, importantes
empresas e instituicdes também estavam presentes, como Nasa,
Sony, Honda, Comau, Alitalia, SGI, KBC, EK Japan, Zenrin, Aplexa,
Omega e Giplanet, entre outras.

O Brasil esteve presente com representantes do Ijuris (Instituto
Juridico de Inteligéncia e Sistemas), e da empresa Web Intelligence
Systems S.A., nas pessoas do autor deste texto e de Tania Cristina
Bueno, Msc.
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As competigdes sao futebol e resgate, reais e simuladas. No futebol,
existem cinco categorias:

- Soccer Simulator (simulagao);

- Small Size (pequenos robds quadrados);

- Middle Size (robds do tamanho de uma cadeira);

- Aibo (cachorrinhos);

- Humanoid League

No resgate, existem duas categorias:
- Real rescue;
- Simulation rescue.

As competicGes de futebol foram altamente emocionantes, e atrairam
muita atencdao do publico. As finais foram dignas dos melhores
cardiologistas internacionais. Na categoria Soccer Simulator, o time
da Holanda derrotou a China por 4X3, com uma surpreendente
virada (perdia de 3X1). Na Small Size, 0X0 no tempo normal entre
EUA e Australia, com vitoria dos americanos na morte subita. Middle
Size, o Japdo ficou com o titulo e o vice, em um classico niponico
com muitos gols (6X3), e na categoria Aibo deu a Australia, que
venceu o time americano com certa facilidade.

A categoria Aibo desperta especial atengdo do publico, e seus jogos
sempre tinham uma boa assisténcia. O motivo é que os times sdo
compostos por quatro cachorrinhos totalmente auténomos, que se
comportam como verdadeiros seres vivos, tomam todas as decisoes
sozinhos e, de quebra, sdo muito simpaticos. Os cachorros-robds
passam e chutam, arrancando expressoes da torcida, como longos
"ooohh", "uuuhhh", e muitas palmas.

A missdo brasileira teve trés objetivos:

1) participar das conferéncias e acontecimentos cientificos, através
da presenca oficial no Robocup Symposium 2003 e nos
workshops internos;

2) realizar o procedimento de Leitura Tatica dos jogos (categoria
Aibo), inovador no @mbito da Robocup;

3) preparar o terreno para que novos times do Brasil participem das
competicBes nas proximas edicGes.
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Na atividade de leitura tatica, foram obtidas importantes informagdes
sobre o comportamento dos times, a exemplo do que acontece no
futebol real, e também sobre o comportamento dos robds. Essa
atividade é importante para o futuro da competicdo e também para o
aprimoramento do comportamento inteligente dos autbnomos. Em
breve serdo relatados os resultados oficiais da Leitura Tatica
realizada pelos brasileiros.

No ambito cientifico, a Robocup é um "mega evento", com um
simpdsio central, uma feira internacional, cinco workshops e um
seminario, todos tratando de diversos assuntos ligados ao
desenvolvimento da robdtica e da inteligéncia artificial,
preferencialmente com aplicagdes em competicOes e atividades de
resgate. A edicdo de 2003 <contou <com 3.500
pesquisadores/competidores inscritos, dos quais aproximadamente
1.500 eram Doutores ou PhDs, transformando o encontro em uma
das maiores concentragdes de supercérebros de todo o mundo.

Um importante exemplo foi a participacdo da Nasa/Ames, mais
especificamente no workshop "Robotica versus Inteligéncia Artificial",
onde a instituicdo apresentou os projetos e rob6s que participam das
missoes de exploracdo de Marte, totalmente baseados em conceitos
de autonomia.

Importante registrar que a sessdo de abertura do Simposio central
foi realizada no Saldo Magno da Universidade de Padua, a segunda
mais antiga da Europa, na mesma sala onde Galileu Galilei
ministrava suas aulas.

O principal objetivo da Robocup é construir um time de robds que
venga o time humano campedo mundial no ano de 2050. Por essa
razdo, existe uma grande expectativa da comunidade cientifica sobre
uma participagdo mais efetiva do Brasil, que ja participou de
competicOes anteriores. Diante dos resultados que nosso Pais detém
em todas as categorias do futebol, os pesquisadores internacionais
sabem de duas coisas: 1) existe uma grande chance de que o time a
ser enfrentado em 2050 seja o Brasil; 2) quando o Brasil decidir
participar de forma intensa, a histdria da competicdo pode mudar de
rumo.
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No ambito do Governo Eletrdonico e da Sociedade da Informacdo,
existe uma série de conceitos e aplicagées de grande utilidade, desde
o resgate de feridos em acidentes e terremotos, até a administracao
tecnoldgica do transito em metrdpoles e rodovias, passando por
solugdes inovadoras para questdes como a coleta e tratamento de
lixo, distribuicdo de agua, controle alimentar, e também, a
manutengdo da soberania externa, através de aplicagdes militares.
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Leis e Internet
Direito digital sera discutido em
videoconferéncia

Revista Consultor Juridico
12/08/2003

O Comité Gestor da Seguranca da Informacdo (CGSI-PR), do
Gabinete de Seguranca Institucional da Presidéncia da Republica
promove, no dia 15 de agosto, evento sobre "O Direito digital
brasileiro e a Internet", com a participagcdo de especialistas no
assunto por videoconferéncia.

O tema sera discutido, inicialmente, em palestra do advogado Renato
Opice Blum, as 10h15, de Sdo Paulo, e em seguida sera aberto para
debate. Os debatedores convidados sao Hugo Cesar Hoeschl e
Marcelo Stopanovski Ribeiro, de Florianopolis; Omar Kaminski, de
Curitiba; e Ana Paula Leal Calhau, de Brasilia.

Em S&o Paulo, Floriandpolis e Curitiba, os interessados podem
participar do evento na sala de videoconferéncia das respectivas
Assembléias Legislativas dos Estados. Em Brasilia, pode-se participar
no auditdrio do Interlegis, no Senado Federal.
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Multidisciplinariedade
Cientista renomado visita Florianopolis e
[juris
Revista Consultor Juridico
10/09/2003

O Brasil esta recebendo a visita do professor Kevin Ashley, PhD, que
vai ministrar uma conferéncia em Floriandpolis dia 11/08, nesta
segunda-feira. Trata-se de um cientista internacional classe A.
Presidente da Associagdo Mundial de Inteligéncia Artificial e Direito,
ele é formado em Filosofia em Princeton, e Direito em Harvard. Além
disso, fez doutorado (PhD) em Ciéncia da Computagdo no renomado
MIT (Massachussets).

E um dos precursores da Inteligéncia Artificial e Direito e do Governo
Eletronico, e também criador dos sistemas HYPO e CATO, duas
fortissimas referéncias internacionais, alem de autor de varios livros
e artigos. Atualmente ele pesquisa 0s seguintes temas: Propriedade
Intelectual, Ciberespaco e Direito, e Inteligéncia Artificial e Direito. A
formagdo multidisciplinar em instituicdes de altissimo nivel faz dele
um nome qualificado para Prémio Nobel.

Como se pode perceber, na ciéncia de alto nivel o conhecimento
multidisciplinar ¢ amplamente incentivado. O Brasil ainda precisa
evoluir na aceitagcdo desse paradigma, pois existem focos de
resisténcia ao trabalho cientifico multidisciplinar dentro das
tradicionais academias nacionais.

A vinda do professor Ashley ao Brasil € uma conseqtiéncia direta da
participacdo brasileira na ultima ICAIL (Conferéncia internacional de
Inteligéncia Artificial e Direito), realizada recentemente em
Edimburgo, na Escécia. Com dez trabalhos selecionados pelo comité
cientifico, o Brasil ficou em primeiro lugar no somatorio de artigos
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publicados. Nove deles foram desenvolvidos por pesquisadores do
Ijuris - Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistemas, centro de
pesquisas que o professor Ashley estard visitando em Floriandpolis, e
onde proferira uma palestra sobre Inteligéncia Artificial e Direito.

Sabe-se que quando um cientista de renome internacional decide
visitar um centro de pesquisas aqui no Brasil, por sua propria
iniciativa, algo especial estd acontecendo na ciéncia brasileira.
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Conhecimento juridico

[juris publica coletanea de pesquisas
realizadas na UFSC

Revista Consultor Juridico
13/09/2003

A Phoenix Library, da Bélgica, coloca a disposi¢cdo dos internautas
mais uma publicacdo da Editora Ijuris. Organizado pelo procurador
da Fazenda Nacional, Hugo César Hoeschl, o livro Engenharia do
Conhecimento Juridico € uma coletdnea dos estudos realizados
durante a disciplina de mestrado na Universidade Federal de Santa
Catarina, e pode ser baixado gratuitamente em formato PDF.

A publicagdo discorre sobre inteligéncia artificial e a aplicabilidade de
tecnologias da informagdo no Direito. Parte do livro faz analises
sobre o aprendizado da profissdo e o ensino contextualizado a
realidade tecnoldgica vivenciada.

Este ja é o sétimo titulo publicado pela Editora, fundada pelo Ijuris
com o objetivo de organizar as pesquisas realizadas ndo sé no
Instituto, mas também em outras instituicées que promovem a
produgdo de conhecimento e que se mostrem interessadas. A Editora
estd habilitada tanto para editar livros impressos como digitais.

Outros livros da Editora Ijuris, disponibilizados pela Phoenix sao:

- Introdugdo ao Governo Eletrénico

- UNL.BR: Working against digital divide

- Tecnologia da Informagdo Juridica

- Sociedade da Informacgao
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- Elementos de Direito Digital
- UNL no Brasil: Trabalhando pela Inclusao Digital
Informagdes sobre a Editora Ijuris ou sobre o livro, Engenharia do

Conhecimento Juridico, podem ser encontradas no site
www.ijuris.org.
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Em alta
Editora holandesa publica pesquisa sobre
Forum EletrOnico

Revista Consultor Juridico
14/10/2003

Depois de apresentar dois artigos na IFIP Conference on eCommerce,
eBusiness & eGovernment - I3E2003, em setembro deste ano, o
Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
(Ijuris), sediado em Floriandpolis, foi recentemente informado que
um de seus papers ira compor o livro, de titulo provisério, Digital
Communities In A Networked Society: eCommerce, eBusiness and
eGovernement, editado pela Kluwer. A editora holandesa é uma das
maiores do mundo, especializada na edicdao de jornais e artigos
cientificos. E compardvel a editora alemd Springer, também
reconhecida como referéncia em titulos cientificos.

Anualmente, a editora publica mais de 650 jornais e 1.200 novos
titulos de livros. Além da matriz na Holanda, a Kluwer conta, entre
outras filiais, com escritdrios nos EUA e no Reino Unido.

A noticia foi enviada a presidéncia do Ijuris pelo co-chair do IFIP I3E,
Carlos Passos, coordenador-geral de Tecnologias da Informagao do
Centro de Pesquisas Renato Archer, unidade de pesquisa do
Ministério da Ciéncia e Tecnologia.

De acordo com Passos, serdao cerca de 35 papers selecionados. A
avaliagcdo serd por conta do Comité Internacional de Programa, dos
editores (Profs. Manuel Mendes, Carlos Passos e Reima Suomi) e dos
chairs das sess0es técnicas apresentadas na Conferéncia.

O artigo "Electronic court - A New Vision of Justice for a Digital
Nation" trata da implantagdo de um férum eletr6nico, onde a maioria
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dos tramites judiciais seriam informatizados substituindo carimbos
por certificagcdes digitais, podando burocracias e tornando mais
célere processos que normalmente demandam tempo que a Justica
nao dispdem. A pesquisa foi desenvolvida pela mestre em
Inteligéncia Aplicada e presidente do Ijuris, Tania Bueno, com co-
autoria do P.D. em egov Hugo Hoeschl e dos pesquisadores do Ijuris,
Andre Bortolon, Erica Ribeiro, Irineu Theiss e Cristina Santos.

Em outras ocasiGes, a pesquisa ja foi tema de artigos e cases
igualmente reconhecidos nacional e internacionalmente. Em junho
deste ano, o projeto conquistou o Prémio Conip de Exceléncia em
Informatica Aplicada aos Servigcos Publicos, na modalidade
Fortalecimento da Cidadania. Ainda no mesmo més, o paper "Using
RBC to Classify Judicial Petition on e-Court" foi selecionado para a
Conferéncia Internacional em Inteligéncia Artificial e Direito,
realizada na Escécia. O artigo aborda o Raciocinio Baseado em Casos
aplicado a ferramentas de classificacdo de peticGes judiciais. Além
desse paper, a equipe de pesquisadores de Santa Catarina teve
outros oito trabalhos selecionados para apresentagdo, em sessOes
técnicas e workshops.

O Tjuris € uma Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico
(Oscip) que desde 1999 faz pesquisas na area da Tecnologia da
Informagdo e do Governo Eletronico. Direito aplicado ao meio
ambiente e engenharia do conhecimento sdo outras duas areas de
interesse da Oscip. Atualmente instituiu-se na Organizagdao um
nucleo para estudos em simulagdo de futebol de robbs, com o
objetivo de intensificar pesquisas na utilizagdo de inteligéncia
Artificial.

Softwares desenvolvidos pela equipe de pesquisadores, como o
Aletheia, ferramenta de busca inteligente no Coédigo de Defesa do
Consumidor, utilizam-se da I.A. para tornar mais acessivel ao publico
em geral ferramentas que aplicam tecnologia de ponta. O programa
esta disponivel gratuitamente no Consumidor SC, implantado numa
parceria com a Camara Municipal de Floriandpolis e com a empresa
WBSA de desenvolvimento de sistemas. (Assessoria de imprensa).
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Sem fronteiras
Brasileiro falara sobre comércio eletronico
em Estocolmo

Revista Consultor Juridico
21/11/2003

O professor brasileiro Hugo Cesar Hoeschl foi convidado para
participar do Primeiro Workshop Internacional de Uniformizagao de
Acordos e Contratos Comerciais (First International Workshop on
Uniform Business Agreements and Contracts -- UBAC-2003). O
evento acontecerd em Estocolmo (Suécia), no dia 6 de dezembro.

"Sua reputacdo em trabalhos tedricos relacionados a contratos,
compromissos, expectativas e ldgicas legais em negdcios faz de vocé
um candidato ideal para uma de nossas apresentacgdes"”, afirmaram
0s organizadores do evento no convite enviado ao brasileiro.

"O convite dd uma dimensé&o concreta da repercussdo de tudo o que
estamos fazendo por aqui, e que estd transbordando as fronteiras
nacionais", comemorou Hoeschl, dirigente do Ijuris e primeiro pos-
doutor em egov do Brasil. "Gostaria que todos no Ijuris se sentissem
reconhecidos com esse fato, pois é fruto do nosso trabalho em
equipe."

Segundo Hoeschl, que falara sobre as relagbes entre comércio
eletronico e legislagdo, a oportunidade de influenciar o
funcionamento internacional do comércio eletrénico acontece no
momento ideal "para uma mistura franca e completa dos
pensamentos académico e pratico nos tépicos gerais de contratos,
compromissos e razdes legais".

Poucos pesquisadores
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Durante os ultimos trés anos, o Centro para Facilitagdo de Comércio
Eletronico das Nagdes Unidas, trabalhou em cima de muitos padrdes
de colaboragao e negociacao em e-commerce.

De acordo com Hoeschl, durante o estudo, os pesquisadores se
impressionaram com "o conhecimento técnico e o treinamento
tedrico" de muitos profissionais da area, mas estranharam a
presencga "geralmente escassa" de pesquisadores académicos dentro
desses grupos. "Pensamos que este workshop é uma oportunidade
de mudar esta situagao”, disse o professor brasileiro.
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Lacos estreitos
Ligacao entre Direito e tecnologia da
informagao € milenar

Revista Consultor Juridico
07/05/2004

A recente aprovacdo de seis pesquisas brasileiras no 18TH IFIP
WORLD COMPUTER CONGRESS - WCC, que sera realizado em
Toulouse, na Franca, € mais do que uma boa noticia para a ciéncia
nacional. Se vocé tem interesse pelos temas que envolvem Direito e
de Tecnologia da informacédo, ja deve ter ouvido esta pergunta: "O
que o Direito tem a ver com a TI?" ou "Como o Direito pode ser um
foco de desenvolvimento de TI ?" Para comecar, estamos falando de
um ramo da ciéncia que acumula 4 mil anos de experiéncia em
construgao de ontologias.

O Direito e a TI possuem uma série de interfaces. Trés merecem um
destaque especifico:

1) A regulamentacao, legislacao e julgamento das situagdes
tecnoldgicas;

2) O desenvolvimento e a validagao de ferramentas especificamente
orientadas para a area juridica e jurisdicional;

3) A utilizagdo das técnicas juridicas de extracdo, armazenamento e
modelagem de conhecimento para a construgcao de plataformas e
sistemas metajuridicos, aplicaveis em qualquer outra area (da
lingUistica ao futebol, passando pela midia e pela robdtica).

Vamos concentrar nossa atencdo na terceira alternativa. Os registros
mais antigos e consistentes das primeiras codificagdes de
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conhecimento realizadas por juristas remontam a 2 mil anos antes
de Cristo, com a marcante construcéo do Cédigo de Hamurabi.

Além da edificacdo de ontologias e escalas axioldgicas, os
pesquisadores e técnicos da &rea juridica estdo habituados a
trabalhar com modelagem de regras, construgao de estruturas
conceituais, declaragcdao de conhecimento, definicdo de protocolos,
criagdo de comandos, cognicdao compartilhada e avaliagdes
comportamentais. No ambito instrumental, estamos falando de uma
experiéncia milenar em gestdo de processos e controle de
procedimentos. Este conjunto de habilidades qualifica os juristas a
atuarem, com conhecimento de causa, no desenvolvimento de
tecnologia, mais especificamente na criagdo de plataformas e na
construgao de softwares.

Ndo é possivel construir um bom software sem adequadas
modelagens ontoldgicas. Um hacker de 16 anos de idade pode
derrubar o site da Nasa, por pura diversao. Mas, se a tarefa for
desenvolver ontologias, ele tera muita dificuldade em passar dos
niveis iniciais.

O tripé axiologia/ontologia/teleologia esta surgindo, neste inicio de
século, como a grande alternativa para a construgdo de sistemas
realmente eficientes e amigaveis, e o Direito € um dos ramos da
ciéncia com maior aptiddo para tratar disso.

Reconhecendo a relevancia dessas conclusdes, o comité cientifico do
WCC 2004 aprovou seis trabalhos elaborados por pesquisadores do
Ijuris, demonstrando que a comunidade cientifica internacional, na
area de TI, acolhe a orientacdo epistemoldgica oriunda das ciéncias
juridicas, e reconhece a sua importante contribuigdo no
desenvolvimento de sistemas computacionais.

O WCC é um dos principais féruns cientificos mundiais na area de
tecnologia da informacgdo, organizado pela International Federation
for Information Processing - IFIP, e totaliza 9 congressos
simultaneos, 11 workshops, 14 topical sessions e 12 tutorials, além
de um simpdsio especifico sobre aplicacGes praticas em inteligéncia
artificial.
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Entdo, caro leitor, ndo se espante se vocé passar a saber que estdo
sendo usados instrumentos metodoldgicos oriundos das ciéncias
juridicas para a criacdo de sistemas bioinformaticos ou na
programacgao dos rob0s interplanetarios.

Veja aqui a lista dos trabalhos brasileiros aprovados para
apresentacgdo e publicagdo do WCC 2004, com respectivos autores:

1) “"AN INTELLIGENT SEARCH ENGINE FOR ELECTRONIC
GOVERNMENT APPLICATIONS".

HOESCHL, Hugo Cesar; BUENO, Tania Cristina D' Agostini; BARCIA,
Ricardo Miranda; RIBEIRO, Marcelo Stopanovski; MATTOS, Eduardo
da Silva; BORTOLON, Andre;

In: FOURTH IFIP CONFERENCE ON E-COMMERCE, E-BUSINESS, AND
E-GOVERNMENT - WCC

2) “"ARTIFICIAL INTELLIGENCE IN LAW".
HOESCHL, Hugo Cesar; BARCELLOS, Vania.

In: FIRST IFIP INTERNATIONAL CONFERENCE ON ARTIFICIAL
INTELLIGENCE APPLICATION AND INNOVATIONS - WCC

3) "DEMOCRACY IN THE ELETRONIC GOVERNMENT ERA".

GARCIA, Thais Helena Bigliazzi; POMAR, Claudia Dias; HOESCHL,
Hugo Cesar.

In: FOURTH IFIP CONFERENCE ON E-COMMERCE, E-BUSINESS, AND
E-GOVERNMENT - WCC

4) “ELECTRONIC FORUM: TECHNOLOGICAL MODERNIZATION
OF THE BRAZILIAN JUDICIARY POWER".

I§UENO, Tania Cristina D' Agostini; HOESCHL, Hugo Cesar; RIBEIRO,
Erica Bezerra Queiroz; SANTOS, Cristina Souza.

In: THE SYMPOSIUM ON PROFESSIONAL PRACTICE IN ARTIFICIAL
INTELLIGENCE - WCC
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5) "KMAI- KNOWLEDGE MANAGEMENT WITH ARTIFICIAL
INTELLIGENCE".

RIBEIRO, Marcelo Stopanovski; MATTOS, Eduardo da Silva; BUENO,
Téania Cristina D' Agostini; HOESCHL, Hugo Cesar.

In: THE SYMPOSIUM ON PROFESSIONAL PRACTICE IN ARTIFICIAL
INTELLIGENCE - WCC

6) "KNOWLEDGE ENGINEERING PROCESS FOR BUILDING AN
ENVIRONMENT MANAGEMENT TOOL WITH ARTIFICIAL
INTELLIGENCE".

COSTA, Filipe Correa da; HOESCHL, Hugo Cesar; BUENO, Tania
Cristina D' Agostini.

In: THE SYMPOSIUM ON PROFESSIONAL PRACTICE IN ARTIFICIAL
INTELLIGENCE - WCC
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Inteligéncia Juridica
Trabalhos brasileiros sao apresentados na
Espanha

Revista Consultor Juridico
14/11/2002

A Universidade de Sevilha (Espanha) promove, durante esta semana,
o Iberamia (Congresso Ibero-americano de Inteligéncia Artificial). O
evento é dedicado exclusivamente a inteligéncia artificial e suas
diversas técnicas, metodologias e tecnologias.

O Iberamia é composto de varios encontros internos, com focos
especificos. Um deles é dedicado a "Deduccion Automatica e
Inteligencia Artificial" e foi batizado de "Ideia".

Os principais centros de pesquisa Ibero-americanos, além de
representantes de outros paises como Italia, Inglaterra, Franca e
Alemanha, estdo prestigiando o evento.

Ha conferencistas convidados como Willian B. Langdon, da
Universitty College, de Londres, e Wolfgang Minker, da
DaimlerChrysler da Alemanha, cuja presenga tem por objetivo
estabelecer uma ligagdo mais forte do universo cientifico com o
profissional.

Brasil é referéncia mundial

Os trabalhos apresentados no "Ideia" pela equipe brasileira
(Ijuris/UFSC) tém forte aplicabilidade nas areas do Judiciario e do
Governo Eletronico. Ao todo, foram quatro trabalhos apresentados:

1) SISTEMA OLIMPO: PESQUISA CONTEXTUAL ESTRUTURADA
PARA O CONSELHO DE SEGURANCA DA ONU;
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2) ALHATHEMIS: DO TEXTO AO CONHECIMENTO;

3) APLICANDO RACIOCINIO BASEADO EM CASOS PARA
REPRESENTAR O CONHECIMENTO DE DECISOES TRIBUTARIAS
EM SISTEMAS DE RECUPERACAO DE INFORMACAO;

4) UNL COMO ELEMENTO REDUTOR DAS BARREIRAS
CULTURAIS NOS SISTEMAS CSCW.

Os autores dos trabalhos sdo: Tania Cristina Bueno, Ricardo Miranda
Barcia, Marcelo S. Ribeiro, Eduardo da Silva Mattos, Damian
Rodriguez Sanches, Alexandre Serra Barreto, Vinicius Medina Kern,
além do autor desta matéria.

Os softwares "Olimpo" e "AlphaThemis", totalmente desenvolvidos no
Brasil, causaram um impacto bastante positivo pelo seu avangado
estado de implementacdo, algo raro em eventos cientificos.

O Brasil ja é uma referéncia mundial no desenvolvimento de
aplicagoes inteligentes no ambito da Justica e do Governo Eletronico.
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Inteligéncia Juridica
Novidades da nova versao do Sistema
Olimpo

Revista Consultor Juridico
15/12/2002

Acaba de ser langada a nova versao do Sistema Olimpo. Ele utiliza
técnicas de inteligéncia artificial para o Conselho de Seguranca da
ONU. O sistema estd sendo desenvolvido no Brasil e pode ser
aplicado na instituicdo ja no ano de 2003.

Ele materializa uma importante aplicagdo inteligente nas areas de
Governo Eletrénico e Tecnologia da Informagdo Juridica.

Suas principais caracteristicas sdo as seguintes:

- A tecnologia é totalmente desenvolvida no Brasil, utilizando a
Pesquisa Contextual Estruturada, um conceito criado por
pesquisadores brasileiros;

- O principal objetivo do sistema é extremamente util a humanidade:
"manutencdo da paz e da segurancga internacionais";

- Este objetivo estd alinhado com as fungdes do Conselho de
Seguranga da ONU, conforme a Carta das Nagdes Unidas;

- A tecnologia é maleavel, e pode ser aplicada em outros assuntos;

- O seu melhor funcionamento ocorre com a utilizagao de grandes
quantidades de texto (270 linhas ou 15.000 caracteres,
aproximadamente), o que torna a tecnologia altamente inovadora no
cenario internacional;
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- Diferentes partes da concepgao do sistema foram validadas por
publicagbes cientificas internacionais, em paises como EUA,
Alemanha, India, Noruega, China e Espanha;

- O seu processo de construcdo estéa amplamente documentado no
livro "Sistema Olimpo: tecnologia da informacgdo juridica para o
Conselho de Seguranca da ONU", recentemente langcado pela editora
Papel & Virtual;

- A sua repercussdo internacional coloca em evidéncia a capacidade
tecnoldgica detida pelo Brasil no desenvolvimento de sistemas
inteligentes;

- Ele é um forte instrumento de democratizacdo das informacdes
estratégicas produzidas e gerenciadas por este importante 6rgao
colegiado da ONU.

As principais novidades, contidas na versao 2002, sao as seguintes:

- A Carta das Nagles Unidas estd totalmente inserida no sistema,
dividida por capitulos, e disponivel para consulta;

- O Regimento Interno do Conselho de Seguranga também foi
incorporado ao sistema, e esta disponivel para consulta;

- O numero de Resolucdes contidas no sistema triplicou, incluindo
aquelas mais recentes;

- A sistema recebeu um novo e inovador design;

- A interface estd mais funcional, e o usuario pode visualizar a
consulta ao mesmo tempo em que confere os resultados, sem a
necessidade de trocas de telas;

Além disso, permanecem as pesquisas e o desenvolvimento
tecnoldgico do sistema. As novidades que virdo em breve sdo as
seguintes:

- Mineragao de textos (text mining), com a extragao de indicadores e
estatisticas a partir de dados textuais, em tempo real, visualizados
graficamente;
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- Novo design de apresentacao das melhores Resolugbes escolhidas
em cada consulta;

- Ampliagdo de base de conhecimento (Knowledge Base) do sistema;

A melhor forma de utilizar todo o poder tecnolégico do sistema é
copiando um texto dentro da sua area de consulta, utilizando o maior
nimero possivel de palavras (até o limite de 2.300,
aproximadamente).

Maiores informacgdes podem ser obtidas no seguinte enderego -
http://www.wbsa.com.br/-, onde também esta disponivel uma
versao de demonstracao do sistema (gratuita).
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Inteligéncia Juridica
Presidente da Fundagao UNL da ONU
visita o Ijuris em SC

Revista Consultor Juridico
17/01/2003

O presidente mundial da Fundacdo UNL da Organizagdo das Nagdes
Unidas (ONU), Professor Tarcisio Della Senta, PhD, estd no Brasil até
o final de janeiro e esteve reunido com a equipe de pesquisadores do
Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistemas (Ijuris). A reunido
aconteceu no ultimo dia 11, em Floriandpolis, e tratou dos projetos
para 2003, bem como do balanco das atividades de 2002.

A Universal Networking Language (UNL) é uma plataforma de
representacdo do conhecimento, patenteada pela ONU, que vai
facilitar a comunicagao entre os povos, e tem por objetivo o combate
a exclusdo digital.

No balango 2002, foram avaliadas as atividades do grupo de
pesquisadores do Ijuris e da Universidade Federal de Santa Catarina,
com um relato sobre as importantes conquistas deste grupo de
pesquisa, como a selecdo de trés trabalhos para a segunda
conferencia mundial sobre UNL, realizada na india em 2002,
ressaltando-se que foram os Unicos trabalhos selecionados de toda a
América.

Outra importante realizagao foi a criagdo da disciplina sobre UNL, em
nivel de Mestrado e Doutorado, na UFSC, sendo a primeira do Brasil
sobre o assunto. Também foi destacada a escolha do Ijuris como
Centro de Referéncia em Gestdo do Conhecimento pelo Ministério de
Ciéncia e Tecnologia (MCT), através da Financiadora de Estudos e
Projetos (Finep), fato que vai acelerar o desenvolvimento dos
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projetos com UNL no Brasil, além de facilitar a captagdo de recursos
para o seu desenvolvimento cientifico e tecnoldgico.

Da parte da Fundagao UNL foram apresentadas importantes
informacgdes sobre o desenvolvimento mundial do projeto e a
participacdo da ONU. Também foram apresentadas importantes
informagOes sobre a Conferéncia Mundial de UNL, realizada na fndia,
em novembro de 2002.

Para 2003, foi anunciado o Egito como o pais sede da préxima
conferéncia mundial, em novembro. Também estd sendo preparado
um ciclo internacional de formacdo de multiplicadores de alto nivel,
gue sera realizado em trés paises, incluindo o Brasil, e tera inicio
ainda no primeiro semestre. Uma das prioridades para este ano é o
desenvolvimento de aplicagdes baseadas em UNL, principal foco de
atuacao da equipe Ijuris/WBSA/UFSC.

A prioridade nacional é o desenvolvimento de solugdes para
empresas brasileiras estratégicas e com fortes necessidades de
relacionamento internacional, como a Embraer, a Petrobrés e a
Itaipu, objetivando, principalmente, tradugdes mais eficientes, a um
custo mais baixo, que permitam comunicagdo em tempo real entre
idiomas diferentes.

Além disso, o Professor Della Senta também recebeu oficialmente
uma copia da nova versdao do Sistema Olimpo, e vai atuar no
encaminhamento da doacdo do sistema, que sera feita a ONU.

Durante a semana, o Professor Della Senta esteve reunido com
autoridades do novo governo, em Brasilia, incluindo o novo ministro
da Educagao, Cristovam Buarque, que ficou bastante entusiasmado
com o projeto e, mais importante, com a destacada posigao
brasileira no contexto mundial do projeto. A expectativa é de que
sejam destinados recursos dos fundos setoriais para o financiamento
de projetos na area de UNL, via CNPq e Finep, como forma de
fortalecer as pesquisas em andamento, além da abertura de editais,
a fim de que outros centros de pesquisa, interessados no assunto,
também possam participar do seu desenvolvimento.

A UNL, além de uma sofisticada plataforma tecnoldgica, € um projeto
estratégico para a igualdade das pessoas e povos, em nivel mundial,
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e ainda pode trazer uma surpresa especial para o Brasil: o Prémio
Nobel.
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Revista Consultor Juridico
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Texto escrito em conjunto com: Tania Cristina D "Agostini Bueno,
Erica Bezerra Queiroz Ribeiro e Cristina Souza Santos.

O Projeto Forum Eletrénico é uma iniciativa imbuida de
transformacdes na esfera social, administrativa, tecnoldgica e
também institucional, motivadas principalmente pelo momento
historico de intensas transformacgdes tecnoldgicas.

A Justica Brasileira vem alcancando, nos ultimos anos, um elevado e
sofisticado grau de informatizagao. Diversos softwares e
procedimento eletronicos ja foram implantados. Entretanto, ficou
visivel que alguns dos velhos problemas subsistem, como as
dificuldades no acesso a Justica e a lentiddo da prestagado
jurisdicional (ainda que minimizada).

O Projeto do Forum Eletronico tem como objetivo principal a
modernizagdo do judiciario, bem como a sua instrumentalizacdo
tecnolégica, permitindo um novo processo de organizagcdo do
conhecimento, que alia as melhores estratégias de gerenciamento da
informagdo as melhores tecnologias disponiveis no mercado.

E uma nova forma de gerenciar o conhecimento juridico, com
integridade, qualidade e disponibilidade da informagao. Assim, o
cidaddao e os operadores do direito terdao acesso a todos os
procedimentos, a qualquer tempo e em qualquer lugar, permitindo
uma estruturagdo de servicos e uma maior transparéncia nas
atividades exercidas dentro de um processo judicial, desde a petigao
inicial até a sentenga final, passando pelas provas e procedimentos.
Além disso, essa forma de organizacdo do conhecimento permitira
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que muitos atos e estruturas meramente burocraticas simplesmente
desaparecam em prol da celeridade e qualidade da prestagao
jurisdicional.

Vao ser possiveis consideraveis mudancgas nos Foruns e Tribunais de
todo o pais, reduzindo os procedimentos meramente burocraticos,
facilitando a execugdo de tarefas que exijam uma atividade humana
mais complexa e eliminando espagos de tempo que empacam a
maquina judiciaria. Também os ambientes de trabalho se tornam
mais agradaveis, com a existéncia apenas de autos virtuais. Os autos
fisicos deixam de existir, o que se torna um grande beneficio, uma
vez que perecem facilmente com o passar do tempo e demandam
um espago amplo para o seu armazenamento.

O acesso a informagdo é um dos pontos fortes do Férum Eletrénico, o
gue tem reflexo direto no atendimento as necessidades dos cidad&os.
Com todo o processo disponivel, para acesso ilimitado e
independente local e espago, as partes conseguem se manter a par
de todos os acontecimentos processuais sem precisarem se deslocar
ao Férum cada vez que quiserem ter o processo em maos.

Além do mais, o tempo demandado para a solugdo de um litigio
poderad ser reduzido, uma vez que o0s prazos podem correr
simultaneamente para todas as partes envolvidas. Também o juiz
terd ao seu alcance mecanismos que potencializam sua eficiéncia no
trabalho, como acesso a um banco de sentencga, sistemas
inteligentes de busca de sUumulas e jurisprudéncias, contato
constante com outros magistrados e agenda automatica de marcacao
de audiéncias e outros compromissos.

O desenvolvimento e implementagdo do Férum Eletrénico permitirdo
dar uma maior agilidade ao andamento processual, automatizando
parte dos procedimentos judiciais, de modo a preparar o caminho
para a instrumentalizagdo eletronica do Judiciario.

A experiéncia de Governo Eletronico (e-Gov) no ambito do Poder
Judiciario brasileiro estd trazendo importantes inovacdes nesse
contexto. Hoje, a grande maioria dos tribunais brasileiros
disponibiliza, via Internet, suas decisGes (jurisprudéncia), bem como
permite aos profissionais juridicos e ao cidaddo acompanhar
remotamente o andamento de seus processos, salvo aqueles
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cobertos pelo segredo de justica. Alguns ja permitem o envio de
peticdes via Internet sem a necessidade de posterior envio dos
originais assinados pelo advogado, reconhecendo na senha ou na
assinatura digital a autenticidade e a validade juridica dos
documentos enviados eletronicamente. ]Ja se realizaram experiéncias
em interrogatério de réus presos por videoconferéncia, e sua
regulamentacdo legal esta proxima.

Desde 1999 o Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistemas - Ijuris -
acompanha a evolugdao dos websites dos tribunais brasileiros,
avaliando a usabilidade e a ergonomia do seu formato, do conteldo
e dos servicos oferecidos. Desde 1997 os pesquisadores fundadores
do Instituto ja desenvolviam pesquisas em Inteligéncia Artificial para
a recuperacgdao de informacses juridicas, tendo defendido diversos
modelos conceituais e softwares em congressos internacionais de
renome. O desenvolvimento de um modelo complexo e amplo para a
informatizagdo do processo judicial como um todo, portanto, é
decorréncia de consolidada experiéncia no uso de Tecnologias de
Informagdo e de Comunicagdo (TICs) no ambito judicial brasileiro,
refletindo sua preocupagao com a cidadania e com a prestagao
jurisdicional justa e agil.

Dessa forma, ousamos desenvolver conceitualmente o projeto Férum
Eletronico (E-Court), tendo como principio a digitalizacdo completa
do processo judicial, de forma a permitir que as partes e 0 juiz
possam simultaneamente manipula-lo e livrar os foruns e tribunais
da manipulacdo de pesados e pereciveis autos fisicos. A
funcionalidade de cada procedimento é avaliada e os institutos
desnecessarios, ignorados, tendo em vista que um projeto dessa
envergadura implicara modernizacdo legislativa. Sdo eleitas
tecnologias de uso consagrado em setores nos quais a precisao e a
seguranga sao fundamentais (bancos e declaragdo de imposto de
renda eletronica, principalmente), a fim de se garantir seguranca aos
beneficiarios dessa iniciativa.

As principais vantagens do modelo para informatizacao do processo
judicial ora proposto sdo:

- eliminagdo do cartério judicial: principal suporte da atividade do
magistrado, é o cartorio judicial estrutura administrativa responsavel
por classificar e encaminhar os processos ao juiz para despachos e
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sentencas, atender ao publico, emitir certidGes, realizar intimagoes;
todas atividades facilmente informatizaveis, tendo em vista sua
grande padronizagao;

- celeridade no cumprimento de intimagdes e citagdes: a atual
citacdo pessoal realizada por oficial de justica, e aquela realizada
pelo correio, sdo substituidas pela realizada por e-mail, diante de
projeto ousado do governo federal para a concessdao de e-mail
permanente a cada cidadao brasileiro;

- transparéncia na prestacao jurisdicional: a distribuicdo randémica
dos processos entre os juizes que atuam na mesma cidade, bem
como o atendimento ao critério da anterioridade do processo
garantem que todos recebam prestacdo judicial rapida.

O projeto E-Courts contempla a utilizagdo das seguintes tecnologias
e ferramentas:

- Comunicagao sem fio;

- Videoconferéncia;

- Ferramentas de trabalho em grupo;

- Portais corporativos;

- Gerenciamento eletronico de documentos;
- Central de relacionamento;

- Assinatura eletronica e autenticagao;

- Sistema de pagamento bancério eletronico;
- Leildo eletrbnico;

- E-post (correio eletrénico universal e permanente); e
- Inteligéncia Artificial.

Consciente dos problemas que envolvem a implementacao de
ferramentas tecnoldgicas eficazes, o Judiciario Brasileiro esta
empenhado em buscar solugGes para viabilizar o acesso a Justiga. O
Projeto de Modernizagdo do Judiciario abrange questGes que estdo
além de uma pura instrumentalizagdo tecnoldgica. A organizacdo do
conhecimento, e a sua disponibilizacdo com qualidade, sustentam
essa evolugdo, gerando solugbes com praticidade tecnoldgica e
abrangéncia social. Por estas razdes é possivel visualizar a aplicacdo
futura deste projeto em toda a sua totalidade, integrando com
sincronicidade os poderes publicos.
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Texto escrito em conjunto com: Marcelo Stopanovski Ribeiro

2003 sera um ano rico em termos de atividades académicas e
técnico-cientificas nas areas de direito digital, governo eletronico e
sociedade da informacdo. Seguindo esta linha de raciocinio, o IJURIS
- Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistemas, e a UNICA - Centro de
Educagdao Superior de Santa Catarina, elaboraram um projeto
conjunto para pdés-graduagdo na area de Sociedade da Informacao.

O projeto conjunto é o MBA em Sociedade da Informacgdo, orientado
para o estudo e pesquisa dos negdcios na era digital. O curso oferece
uma visdo dos principais aspectos tecnoldgicos, politicos,
econdémicos, sociais, administrativos e legais relacionados a
Sociedade da Informacdo, de modo a proporcionar aos participantes
a compreensao deste novo paradigma global.

Além de permitir a atualizagdo académica, indispensavel ao
desenvolvimento profissional, o curso também capacita os
participantes a atuarem nesta sociedade do Século XXI, onde
informacdo é mercadoria valiosa e possibilita uma postura
profissional proativa.

Este MBA é multidisciplinar, dirigido a portadores de diplomas de
nivel superior em qualquer area do conhecimento, com atuagdo na
estrutura produtiva e organizacional, no sistema educacional e de
pesquisa, nas esferas comerciais, assim como nas instédncias
reguladoras, normativas e governamentais, especialmente aqueles
inseridos no processo de mudangas decorrentes da incorporagao de
novas tecnologias em suas instituigdes. Assim, a clientela é bastante
ampla, contemplando todos os profissionais e pesquisadores de nivel
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superior que detenham interesse na compreensdo tecnoldgica desta
nova Sociedade do Século XXI.

O curso sera realizado na modalidade presencial, para a primeira
turma, em 2003, e aceitara alunos de qualquer parte do Brasil, mas
estdao sendo estudadas alternativas para que ele venha a ser
oferecido na modalidade a distancia, a partir da segunda turma.

Uma das grandes novidades do curso sera a realizagcdo de
competicdes entre os alunos, em aplicagdes simuladas nas bolsas de
valores, como forma de avaliacdo dos conhecimentos adquiridos ao
longo do curso.

Outra grande novidade é a criagdo do LAND - Laboratério de
Negodcios Digitais, que consiste em uma iniciativa pioneira no intuito
de possibilitar um ambiente cognitivo com capacidade de geragao de
negdcios nas areas de Administragdo Financeira, Gestdo de
Conhecimento, Sistemas de Informagdes Computacionais, Produgao
de Informacdes Estratégicas, Pesquisa de Mercado e Geréncia de
Equipes, todas imbuidas de uma abordagem digital, com o uso
concreto e de resultados do estado da arte da Tecnologia de
Informagdo e Comunicagdo mundial. O objetivo do LAND é ser um
diferencial competitivo na formagao dos profissionais da Era do
Conhecimento.

O LAND serd coordenado pela Professora Tania Cristina Bueno,
pesquisadora do IJURIS, e detentora do titulo de mestrado em
Inteligéncia Aplicada. Os objetivos do laboratdrio sdo os seguintes:

- Prover infra-estrutura tecnoldgica as atividades conjuntas entre o
ao Centro de Educagdo Superior - UNICA e o Instituto Juridico de
Inteligéncia e Sistemas - IJURIS;

- Elaboracdo de projetos de Ciéncia & Tecnologia para o FNDCT;

- Propor iniciativas de Pesquisa, Desenvolvimento & Implementagao
visando atuacgao direta e representativa no mercado;

Espera-se do curso os seguintes resultados:

- Formagao e reciclagem de profissionais empreendedores e com
visdo atualizada na area de TIC;

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



62 Midia Digital: Direito e Tecnologia
- Estimulo a atualizagdo curricular e a introdugdo de novas
metodologias e praticas no ambiente de trabalho do aluno;

- Mudanga cultural na relagdo universidade-empresa, privilegiando a
inovagdo e o comprometimento mutuo;

- Esforco de reflexdo, teorizacdo e pratica, no aluno, acerca de
assuntos tecnoldgicos avangados.

Com o objetivo de dinamizar o aprendizado, as disciplinas serao
enriquecidas com leitura e discussdo em forma de seminarios de
livros representativos de alguns dos novos aspectos da sociedade
tecnoldgica:

- Seminario sobre o livro Vida digital e o filme O passageiro do
futuro;

- Seminario sobre os livros Neuromancer e 1984 e o filme Matrix;

- Seminario sobre o livro Especulador Eletronico e simulacdo da
aplicagao na bolsa de valores on-line;

- Seminario sobre o livro Realidade Virtual e Exploragdo do espago
cibernético e o filme Projeto Brainstorm;

- Seminario sobre o livro Inteligéncia Artificial e o filme 2001 - Uma
odisséia no espaco;

- Seminario sobre o livro As tecnologias da Inteligéncia e utilizagdo
de sites de editoras de e-book;

- Seminario sobre o livro Hackers Expostos e o filme Cacada Virtual;
- Seminario sobre o livro Clientes.com;

- Seminario sobre o livro Marketing de Permissao;

- Seminario sobre o livro A Sociedade da Mente e o filme 13° andar.

Algumas das disciplinas do curso serdo as seguintes:
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Construcgao e desenvolvimento da Sociedade da Informagao
NogOes basicas e conceito de Sociedade da Informagdo. O papel do
Estado na Sociedade da Informagao. Inclusao digital e cidadania.
Desafios e perspectivas do novo paradigma Sociedade da
Informacao.

Tecnologias em Sociedade da Informagao

Estudo das novas tecnologias relacionadas a Sociedade da
Informacgdo: UNL, Internet, WEB, tv, video, videoconferéncia,
teleconferéncia, redes de computadores, sistemas de comunicagao
de dados, protocolos de comunicagdao de dados. Avaliacdao de
impacto. Insercao de novas tecnologias. Estado da arte da pesquisa
e desenvolvimento em novas tecnologias de comunicagdo e produtos
derivados.

Informacgao e Organizacao Social

A influéncia da Tecnologia da Informagdo na sociedade. Impactos
Sociais das TIC. Informacgdo e Poder. Comércio Eletronico. A ética no
uso da Informacao. Tecnologia da Informacao e Cultura.

Negocios na sociedade da informacgao

AplicacGes eletronicas. Mercados de titulos na era digital, a revolucdo
das bolsas de valores. Bolsas internacionais. Wall Street e Nasdagq.
Pregdes interligados. Empresas e clientes da era ponto.com.
Marketing digital.

Gestao da Tecnologia da Informacgao

Empreendedorismo voltado ao setor de TIC. Modelos de Gestao.
Gestao Integrada. Gestao Coletiva e Individual. Planejamento de
Negdcios. Obstaculos e Implantacdo das TIC.

Aspectos Legais da Sociedade da Informagao

Principios juridicos da Sociedade da Informacgdo. Direito da
informatica. Direito do autor. Propriedade industrial. Privacidade.
Crimes de informatica. Inteligéncia Artificial e Direito. Legislagdo
brasileira aplicavel ao governo eletronico. Requisitos legais na
validagdo de documentos e transagdes digitais. Procedimentos de
autenticacao, assinatura digital, datagdo, certificagdo, criptografia.

Estratégias e Politicas na Sociedade da Informagao
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Introdugao. Mercado, trabalho e oportunidades. Internet e cidadania.
Politicas de informatica e educagdo. Politicas de informatica e
aspectos culturais. Governo eletronico. Estratégias de informatica e
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico. Infra-estrutura e novos
servicos. Desafios para o futuro. Analise de casos.

Inteligéncia artificial para Sociedade da Informacao

NocGes gerais de Inteligéncia Artificial. Modelos de IA: raciocinio
baseado em casos, rede semantica, redes conexionistas, aplicacdes
em linguagem natural, sistemas especialistas, etc. Sistemas
inteligentes. Aplicacbes de IA.

Metodologia Cientifica Digital

Métodos cientificos. Etapas da pesquisa. Revisdo de literatura.
InformagOes para realizagao de pesquisa. Leitura, fichamento,
resumo, citacdes e referéncias. Projeto de pesquisa. Elaboracdo e
apresentagdo do relatorio de pesquisa. Apresentacdao grafica do
relatério de pesquisa.
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Revista Consultor Juridico
31/01/2003

No ambito do desenvolvimento cientifico de sistemas inteligentes
para aplicacdo no universo juridico, existe uma verdadeira febre
mundial em andamento. Varios sistemas e plataformas estdo em
estudo, propondo eficientes solugdes nesse contexto, e veremos um
salto qualitativo, em termos de aplicagbes praticas, muito
brevemente.

Destacam-se os seguintes trabalhos, ja publicados:

- Toward adding knowledge to learning algorithms for indexing legal
cases, onde Bruninghaus e Ashley ratificam importantes conceitos
basicos no ambito do desenvolvimento de sistemas inteligentes para
o dominio juridico - principalmente aqueles estruturados sobre casos
- como, por exemplo o alto custo e a lentiddao da representagao
manual de situages concretas. Através do Sistema Smile, construido
pelos autores, é utilizada uma classificagdo baseada em abordagem,
para localizar situagdes pontuais em textos juridicos, de forma
automatica. Outra importante conclusdo é a de que a integragdo, ao
sistema, de um vocabulario controlado e de informacgses linglisticas,
com um algoritmo de aprendizagem de maquina, podem ser
importantes aliados na tarefa de superar as tradicionais dificuldades
de linguagem.

- Bankruptcy case law: a hybrid IR-CBR approach, onde Elhadi e
Tibor descrevem um trabalho de combinagao entre recuperagao da
informacgdo (information retrieval, IR) e RBC (raciocinio baseado em
casos), com uma modelagem baseada nos procedimentos segundo
0s quais os operadores juridicos efetuam suas pesquisas técnicas
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como parcela da dialética processual, sugerindo, especificamente,
gue as experiéncias acumuladas pelos profissionais do dominio
juridico sejam aproveitadas na modelagem do sistema.

- Some observations on modeling case based reasoning withformal
argument models, onde o genial Bench-Capon adverte a comunidade
internacional sobre a importancia de se conciliar casos e normas na
modelagem de um sistema para este tipo de aplicagdo, afirmando
categoricamente que "a verdade sobre o assunto é que ambos sdo
essenciais".

- The evaluation of legal knoledge based system, texto no qual
Stranieri e Zeleznikow langcam importantes premissas sobre a
avaliagdo de sistemas baseados no conhecimento juridico, afirmando
que avaliacOes estratégicas de sistemas que operam em um dominio
tdo complexo como o juridico sdo dificultosas em razdo da
especificidade dos sistemas, propondo um modelo de avaliagdo com
redes neurais, referenciado pelos bin6mios "estrutural/funcional" e
"qualitativo/quantitativo" para avaliar as respostas emitidas por um
sistema.

- Dialectic semantic for argumentation frameworks. Este texto de
Jakobovits e Vernier propde um estudo formalista de didlogos, onde
um dialogo é visto com um embate entre duas pessoas, iniciado pelo
proponente que defende a tese proposta. Realizando um exame dos
critérios argumentativos e dos diferentes tipos de didlogos, os
autores prop6em prover uma correspondéncia semantica alusiva ao
didlogo travado.

- Precedent, deontic logic and inheritance. Horty propOe estabelecer
algumas conexdes entre raciocinio baseado em precedentes e as
l6gicas dedntica e monotOnica. Sustenta que a logica dedntica atua
como raciocinio sensivel prioritario em conflito de normas,
reformulando e simplificando um modelo de raciocinio baseado em
precedentes de Ashley, de acordo com a estrutura da ldgica
dedntica.

- Al techniques for modeling legal negotiation. Neste texto, Bellucci
and Zeleznikow afirmam que negociacdo é um processo de producdo
cooperativa de decisdes entre as partes envolvidas em uma disputa.
O objetivo da negociacdo é desenvolver uma solugdo que seja aceita
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por ambas as partes. Neste artigo, os autores centralizam o estudo
na introdugdo do desenvolvimento de um algoritmo que usa métodos
de IA para suportar a producdo de uma decisao negocial, utilizando
uma forma de mapeamento cognitivo denominada "bidirected fuzzy
cognitive maps".

- The integration of retrieval, reasoning and drafting for refugee law:
a third generation legal knowledge based system. Segundo
Yeardwood e Stranieri, a identificacdo de argumentos é basica no
funcionamento de um sistema de auxilio na construcdo de
argumentos e esbogo de deliberagdes legais. Os autores
desenvolveram uma estrutura para construgdo de argumentos que
inclui mais de 200 argumentos genéricos, em colaboragdo com a
Refugee Reiew Tribunal of Australia. O processo de construgao
destes argumentos requer a integragdao de recuperagao de
informacdo textual (IR) com raciocinio.

- Justice: A judicial search tool using intelligent concept extraction.
Osborn e Sterling apresentam a modelagem de um sistema baseado
em conhecimento juridico chamado "Justice", o qual tem o objetivo
recuperar casos anteriores. Ele pode identificar representagdes
heterogéneas de conceitos, utilizando uma representacdo do
conhecimento inspirada no senso comum, derivada do processo
humano de identificagdo e posicionamento de conceitos. Utiliza
conceitos de recuperagao conceitual de informagdo, sumarizagao
conceituada, analise estatistica automatizada e conversdo de
documentos informais para representagOes semi-estruturadas
formalizadas.

- A demonstration of a legal reasoning system based on teleological
analogies, texto no qual Kakuta e Haraguchi apresentam um sistema
de raciocinio juridico baseado em uma abordagem teleoldgica, para
interpretar normas juridicas usando um exemplo atual. Utilizando
uma estrutura denominada GDA (Goal-Dependent Abstraction), os
autores analisam uma situagdo exemplar julgada pela Suprema Corte
do Japdo, diante de duas consistentes correntes doutrinarias,
demonstrando como o sistema pode se tornar um importante auxilio
na tarefa de avaliar e revisar interpretacdes de normas positivadas.

- Agents and norms: how to fill the gap?, onde Conte, Falcone e
Sartor afirmam que duas abordagens estruturais especificas
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importam ao trabalho descrito: 1. A da teoria juridica e aplicacGes
computacionais relacionadas, especialmente nas areas de sistemas
especialistas juridicos, raciocinio normativo e diagndstico juridico; e
2. A da teoria dos sistemas multiagentes (multi-agents systems,
MAS) e aplicacbes computacionais relacionadas, especialmente nas
areas do trabalho cooperativo informatizado (computer supported
cooperative work, CSCW). No cotejo de ambas as abordagens, os
aspectos mais importantes sao os seguintes: a linguagem e seu
formalismo; teorias de referéncia (filosofia juridica e filosofia
dedntica, cotejada com a teoria dos agentes); objetivos (modelos de
instituicdes juridicas, sistemas de informacdo juridica); filosofia
"retorica" e o conceito de norma. Os autores acreditam que uma
abordagem sobre as normas e a capacidade operativa dos agentes
pode gerar um resultado eficiente, o que requer a integragao dos
dominios juridico e de multi-agentes. Para isso, os autores
apresentam um resumo sobre as principais abordagens existentes
em ambas as areas, formulam algumas questdes genéricas e
ponderam que suas solucgGes derivam da sintese de todas as
abordagens, e apresentam a tentativa de resposta para algumas das
questdes formuladas.

- Norms in artificial decision making, texto no qual Boman efetuou
um estudo sobre agentes artificiais autbnomos programados para
representar e avaliar informagdes vagas ou imprecisas, com a
caracterizacdo de agentes com método de produgdo de decisdo em
tempo real, na presenca de risco ou incerteza, terminando por
apresentar um modelo de "contraining action" usando normas. Os
procedimentos identificados auxiliam na dificil transicdo da grande
guantidade de decisGes produzidas para a analise qualitativa dos
agentes artificiais.

- Prescribed mental attitudes in goal-adoption and norm-adoption.
Neste artigo, com enfoque tedrico, Castelfranchi afirma que as
normas nao querem somente conformidade comportamental, mas
também pretendem que esta conformidade produza aculturamento e
reafirme a autoridade das normas, tendo em vista que elas requerem
submissdo (sob a dtica de Castelfranchi).

- Approximate syllogisms, on the logic of everyday life, texto no qual
Philips afirma que, desde Aristoteles, é reconhecido que um silogismo
valido ndo pode ter duas premissas especificas, preconizando que
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algumas regras podem ser estabelecidas para silogismos
aproximados com premissas particulares, afirmando que os leigos
estdo corretos se for considerado que estes silogismos ndo tem
validade estrita, mas aproximada, tendo em vista que as premissas
disponiveis no cotidiano sdo tipicamente particulares.

- Two examples of decision support in the law, artigo no qual
Borgulya propde dois sistemas empregando IA no direito para
suporte de decisGes. O primeiro, sobre indenizagdes na area de
propriedade imaterial, é resultado da combinagdo de uma rede
neuronal com um sistema especialista, no qual a rede neuronal
fornece os primeiros patamares da indenizacdo, enquanto o sistema
especialista vai refinando as saidas da rede. O segundo estuda casos
de acidentes de transito, utilizando métodos de ldgica difusa para
calibrar as decisGes, atualmente fornecidas por juizes. Os sistemas
estdo conectados pelo fato de que ambos fornecem novas
informagdes para decisdes com base em precedentes similares.

Nas areas de Tecnologia da Informacgdo Juridica, Governo Eletrénico
e Sociedade da Informagdo, vamos ver, nos proximos anos, uma
série de solugbes implementadas a partir dessas matrizes, que nos
auxiliardo a resolver os problemas concretos da aplicagao das leis e
da organizagao social.
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O atual contexto mundial coloca o Conselho de Seguranga da ONU
em uma posicao de muita evidéncia. E preciso saber mais sobre esta
instituicao.

A Organizacdo das NacgGes Unidas possui seis 6rgdos especiais, de
acordo com o artigo 7-1 de sua Carta. Todos eles sao emissores de
documentos relevantes e cuja adequada recuperagao se reveste de
destacada importancia.

Dentre eles, o Conselho de Seguranga €, no momento atual, o mais
importante, e esta decidindo os rumos da humanidade neste inicio de
terceiro milénio, tendo em vista algumas caracteristicas do érgao e
das suas resolucoes.

Quanto ao 6rgdo, o Conselho de Seguranga é descrito na Carta das
Nagdes Unidas, inicialmente no artigo 7-1, onde é referenciado como
um dos drgdos especiais da ONU. Recebe tratamento especifico no
Capitulo V da Carta, nos artigos 23 a 32. Conforme o artigo 24-1,
sua fungdo central é assumir "a principal responsabilidade na
manutengdo da paz e da seguranga internacionais".

E de se ressaltar que o CS possui um perfil juridico e executivo. E
juridico porqué detém o monopdlio da violéncia legitima no ambito
internacional e julga a existéncia de fatos, aplica sangdes sobre eles
e determina quem sera o executor de tais sangdes, atributos que,
segundo Kelsen, conferem qualificacdo juridica a um d&rgdo. Tais
caracteristicas, portanto, fazem do CS um dérgdo juridico. Este perfil
enseja uma boa aplicagdo da "tecnologia da informagdo juridica", em
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especial da Pesquisa Contextual Estruturada e de seu particular
método de analise da estrutura retdrica de um dado contexto
jurisdicional, baseada na estrutura do conhecimento que envolve o
orgdo, a qual, quando adequadamente modelada, maximiza a tarefa
de recuperacgao inteligente de documentos. Tendo em vista que o CS
também possui feicGes politicas e que seu poder para constatar
violagGes é discricionario, ele também possui natureza executiva, o
que faz dele um érgéo juridico-executivo.

O CS possui outras caracteristicas e peculiaridades. Uma delas é a de
ser, na atualidade, o 6rgdo colegiado jurisdicional mais poderoso do
planeta. Outra é a existéncia de instancias internas informais,
chamadas de "P 3" (Paises Ocidentais permanentes) e "P 5" (todos
os Paises permanentes). Outra é a existéncia de drgdos internos com
delegacdao de poderes especificos para determinadas tarefas,
podendo ser permanentes e "ad hoc".

Dentre os tipos de documentos emitidos pelo conselho de seguranca,
seis possuem maior destaque, e, dentre eles, as Resolugdes sao
aqueles de maior importancia.

Nesse momento, O Conselho de Seguranca da ONU estd em
evidencia maxima no plano mundial.

A midia, nacional e internacional, comprova esta afirmacdo. As
manchetes centrais dos principais jornais do mundo estdao falando
desta importante instituicdo, ou, quando falam da ONU,
genericamente, referem-se aos poderes do Conselho de Seguranca,
como se pode perceber pelas seguintes manchetes internacionais

(1):

The Washington Post
U.N. Questions Need for New Resolution on Iraq
ONU questiona necessidade de nova resolugao para o Iraque

Le Monde
Irak: Division au sein du Conseil de sécurité
Iraque: divisao no seio do Conselho de Seguranga

Independent
UN split over Iraqi offer
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Cisao na ONU mesmo com oferta iraquiana

El Pais
Bush desprecia la oferta de Irak e insiste en que la ONU debe actuar
Bush deprecia oferta do Iraque e insiste que ONU deve agir

The Times

Saddam offer tests fragile alliance

Oferta de Saddam testa fragil alianca (feita pelos EUA para defender
a guerra)

Clarin
Bush ignora la oferta de Irak: "Es hora de actuar”
Bush ignora a oferta do Iraque: "E hora de agir"

Na imprensa nacional esta ocorrendo o mesmo fen6meno, e varias
noticias estdo tratando do assunto, nos ultimos meses, enfocando o
Conselho de Seguranca como o principal férum mundial no momento

(2):

Terra:
"Russia e EUA divergem sobre resolugdo da ONU"

Estadao/SP
"23 locais suspeitos"

Terra:
"Bagda apela a Moscou para impedir desarmamento”

Terra:
"Para Bush, ONU nao deve deixar se enganar pelo Iraque"

Estadao/SP:
"ONU discutira amanha inspecdo no Iraque"

Folha de Sao Paulo
"Iraque divide Conselho de Seguranca da ONU"

Estadao/SP:
"EUA e Reino Unido elaboram resolugao sobre prazo ao Iraque"
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Terra:

"Franga ndo vé necessidade de nova resolugdo sobre Iraque"

Uol:
"Russia rejeita criacdo de resolugdes da ONU para o Iraque

AN\

da Reuters, em Moscou ™.

Terra:
"Oposicao australiana condena ataque ao Iraque sem apoio da ONU"

Folha :
"Saddam acusa EUA de tolerancia a “desobediéncia” de Israel a ONU"
da Reuters, em Bagda (Iraque)"

Terra:
"Para Straw, ONU aceitara resolugdo sobre o Iraque"

Parece que, repentinamente, o mundo acordou para o significado
deste organismo internacional como instancia de poder, e
importantes conceitos estao sendo constantemente ventilados, como
o0 "Poder de Veto" dos membros permanentes, bem como o formato
das resolugdes e seu perfil.

Um outro aspecto bastante interessante é que estamos vendo o
mecanismo politico de funcionamento da "Instancia P3" (EUA, Franga
e Inglaterra), ao vivo.

Nesse contexto, emerge uma importante referéncia cientifica
brasileira, o Sistema Olimpo, que aplica inteligéncia artificial sobre os
documentos do Conselho de Seguranca, desenvolvido a partir de
1999. Esta experiéncia materializou uma significativa capacidade de
antecipar acontecimentos do cenario cientifico mundial, realizando
descobertas e construcdes altamente inovadoras no contexto
internacional.

Isto demonstra que o Brasil pode fazer parte do cenario principal do
universo da ciéncia e da tecnologia, pois o povo brasileiro detém
grandes capacidades, o que, nao raro, assusta os "donos do mundo".
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Precisamos trabalhar para que isto se torne uma realidade constante,
e que o Brasil tenha o seu lugar devidamente reconhecido no cenario
mundial, e 0 momento nos favorece.

No caso do Sistema Olimpo, existem trabalhos avancados para que o
Estado Brasileiro, em conjunto com os desenvolvedores do sistema,
oferecam o sistema e sua tecnologia, para uso gratuito pela ONU,
como forma de colocar a bandeira do Brasil em um lugar merecido, e
mostrar que o nosso Pais tem importantes contribuicdes a oferecer
ao cenario mundial.

O Sistema ja estd sendo submetido a baterias de testes em
importantes 6rgdos governamentais, a fim de agilizar estes
encaminhamentos.

Além de utilizacdo desta tecnologia, mundialmente inovadora e
desenvolvida no Brasil, existe também um outro ponto muito
importante a ser tratado agora: rediscutir a composicdao do Conselho,
com o seu formato atual de membros permanentes e rotativos, e
instalar um regime de maior igualdade entre as nagdes, distribuindo
mais poder a paises como o Brasil, a Alemanha e o Jap3ao.

Notas de rodapé:
(1) Levantamento realizado no dia 18/09/2002.
(2) Levantamento realizado nos dias 18 e 26/09/2002.
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Texto escrito em conjunto com: Erica Bezerra Queiroz Ribeiro

O Brasil esta se afirmando definitivamente como referéncia mundial
na area de tecnologia da informagdo juridica - TIJ (information
tecnology and law - ITL) e desenvolvimento de aplicacgdes
inteligentes no direito (artificial intelligence and law).

Acabam de ser selecionados dois trabalhos brasileiros para a versao
2003 da conferéncia internacional promovida pela Associagdo
Britanica e Irlandesa de Ensino e Tecnologia Juridica (British & Irish
Law, Education and Technology Association - BILETA).

Os trabalhos selecionados foram produzidos por pesquisadores do
Instituto Juridico de Inteligéncia e Sistemas - Ijuris. Os temas sdo o
Férum Eletronico e o curso Pesquisa Juridica na Internet, e foram
consideradas pesquisas de alto grau de inovacao.

Ambos os assuntos foram objeto de artigos detalhados no Consultor
Juridico, antes do seu envio para o comité cientifico do BILETA.

O Foérum Eletronico trata da construcdo de uma grande plataforma
digital para a solugdo rapida e precisa de conflitos juridicos e
facilitacao das atividades jurisdicionais, com apoio de ferramentas
inteligentes. O tema encontra-se atualmente sob anélise do
CNPg/MCT, com a finalidade de criagdo de um projeto de pesquisa e
desenvolvimento.

O Pesquisa Juridica na Internet descreve a experiéncia inovadora
realizada pelo IJURIS, em parceria com a UNISUL, na formatagao de

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



78 Midia Digital: Direito e Tecnologia

um curso de capacitacdo para profissionais e estudantes da area
juridica. Sucesso absoluto de publico (o curso corresponde a 25% do
total de alunos capacitados pela UNISUL em 2002, via web), a
experiéncia comeca a obter forte reconhecimento no cenario
cientifico internacional, pois uniu o espirito empreendedor da jovem
e produtiva universidade com a densa produgdo cientifica dos
pesquisadores do IJURIS.

Um ponto importante é que ambos os trabalhos afirmam o Brasil
como detentor da capacidade de producdo tecnoldgica, questdo
fundamental para que o nosso Pais deixe a posicdo atual de mero
consumidor de produtos e modelos tecnoldgicos desenvolvidos em
outros paises, e passe a ser um forte produtor e exportador de TI, o
que ja estd comegando a acontecer em algumas areas.

A associacdo BILETA tem as seguintes atividades internacionais:

- Promove projetos de pesquisa;

- Apdia o desenvolvimento e a distribuicdo de softwares;

- Prove informagGes em desenvolvimento de tecnologia juridica;

- Apdia Publicacdes;

- Apdia pesquisas consideradas relevantes;

- Organiza uma conferencia anual;

- Apresenta novas tecnologias juridica através da producdo de
relatorios de pesquisa;

A equipe brasileira recebeu a notificacdo da aceitagdo através da
Professora Lorraine Mulpeter, da Universidade de Londres, nos
seguintes termos:

"I am pleased to inform you that your paper 'E-Courts in Brazil:
Concepttual Modelling for entirely electronic court procecces' has
been accepted for presentation at this year's BILETA conference."

"I am pleased to inform you that your paper 'A Brazilian experience
on technological distance learning for law students and professionals'
has been accepted for presentation at this year's BILETA
conference."

"Congratulations on your successful submission - we look forward to
seeing you at the conference.
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Best wishes,

The Programme Committee

Lorraine Mulpeter

Administrator, Institute of Computer and Communications Law
Centre for Commercial Law Studies Queen Mary, University of
London Mile End Road, London."

Esta associagcao possui integrantes institucionais de muito peso na
comunidade juridica britanica, como:

- Aberystwyth, Department of Law

- Birmingham, School of Law

- Bristol University Law Faculty

- Brunel University, Department of Law

- Buckingham School of Law

- Cambridge University Faculty of Law

- The College of Law

- Derby University, School of Humanities, Languages, and Law
- Durham University Law Department

- Edinburgh University, Faculty of Law

- Essex University Law Department

- Exeter University, Department of Law

- Glamorgan University Law School

- Glasgow Caledonian University, Dept of Law and Public
Administration

- Hertfordshire University, Faculty of Law

- Hull University Law School

- Kent Law School at the University of Kent

- King's College London, School of Law

- Lancaster University Department of Law

- Leeds University, Faculty of Law

- Leicester University Faculty of Law

- Liverpool John Moores University, School of Law, Social Work and
Social Policy

- London School of Economics

- Luton University, Department of Law

- University of Liverpool Faculty of Law

- London Guildhall University Department of Law

- Manchester Law Faculty
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- Manchester Metropolitan University Faculty of Community Studies,
Law and Education

- Newcastle Law School

- North London University, School of Law, Governance, and
Information Management

- Northumbria University, School of Law

- Nottingham Trent Law School

- Oxford Brookes, School of Social Sciences and Law

- Oxford University Faculty of Law

- Queen Mary and Westfield College, Faculty of Laws

- Queen's University of Belfast, School of Law

- Reading University, Department of Law

- Robert Gordon University, School of Public Administration and Law
- School of Oriental and African Studies (SOAS) Law Department

- Sheffield Hallam University, School of Social Science and Law

- Sheffield University, Faculty of Law

- Staffordshire University School of Law

- Strathclyde Law School

- University College London, Faculty of Laws

- Warwick University Law School

- University of West of England, Faculty of Law

O atual comité executivo do BILETA (2002-2003) é composto pelas
seguintes pessoas:

PRESIDENT: The President of Ireland, Professor Mary McAleese
VICE-PRESIDENT: The Rt Hon The Lord Saville of Newdigate
CHAIR: Paul Maharg, University of Strathclyde
VICE CHAIR: Diane Rowland, University of Wales, Aberystwyth
TREASURER: Stephen Cooper

The Liverpool Law School

University of Liverpool

Chatham Street

Liverpool L69 7Z
MEMBERSHIP SECRETARY: Richard Jones

School of Law and Applied Social Studies

Liverpool John Moores University

Myrtle Street

Liverpool L7 4DN

Tel: 0151 231 393
SECRETARY: Sefton Bloxham, UK Centre for Legal Education

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Inteligéncia Juridica

Pesquisas brasileiras selecionadas na Inglaterra 81
- Euan Cameron, De Montfort University

- Sarah Carter, University of Kent

- David Grantham, Coventry University

- Philip Leith, Queen's University, Belfast

- Patricia McKeller, Glasgow Caledonian University
- Andrew Murray, London School of Economics

- Prof Abdul Paliwala, University of Warwick

- Joseph Savirimuthu, University of Liverpool

- Burkhard Schafer, University of Edinburgh

- Gavin Sutter, Queen Mary, University of London

Trabalhos publicados nas conferencias anteriores sdo um otimo
material para quem se interessa por estudar o assunto, e podem ser
acessados livremente, de forma gratuita, como aqueles apresentados
na conferéncia de 2002:

- P. Kontogeorgou and M.G. Alexiou. Enhancing Consumer
Confidence in Electronic Commerce: Consumer Protection in
Electronic Payments

- M. Apistola and A. Oskamp. Knowledge Management for Law
Practice: Do we really need it?

- S. Basu and R. Jones. Legal Issues Affecting E-Commerce: A
Review of the Indian Information Technology Act, 2000

- S. Bloxham & S. Armitage. What a LUVLE way to learn Law

- E. Cameron. The Role of Copyright in Protecting the Creativity of
Programmers

- J. A. Cannataci & J. P.M. Bonnici. Can Self-Regulation satisfy the
transnational requisite of successful Internet regulation?

- J. P. Connolly and J.A.K. Huntley. The emerging international
criteria for the regulation of B2B exchanges

- B.W. Esler. Technological Self-Help: Its Status under European Law
and Implications for U.K. Law
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- J. Fairhurst. Quality Assuring an Electronically Delivered Distance
Learning Programme

- L.E. Gillies. The Hague Conference's Proposed Judgments
Convention: Issues and Implications for Electronic Commerce and
Intellectual Property Disputes

- T. Halliwell. Globalisation of Legal Practice - will there be any High
Street Lawyers in 2010?: Reflecting on the threats to small and
medium sized practices posed by technology and the Internet

- I. Hosein, P. Tsiavos and E. Whitley. Regulating Architecture and
Architectures of Regulation: Contributions from Information Systems

- J. Hornle. Online Dispute Resolution - The Emperor's New Clothes?
Benefits and Pitfalls of Online Dispute Resolution and its Application
to Commercial Arbitration

- E. Clark and A. Hoyle. On-line Dispute Resolution: Present Realities
and Future Prospects

- P.E.M. Huygen. Use of Bayesian Belief Networks in legal reasoning

- R. Jones. Ethnic Minorities Net

- A.R. Lodder. Online negotiation and mediation: Is there room for
argument support tools? Some reflections on argumentation and

eADR

- Mirja Lonnfors. The Finnish Health System and CT Law: The
Difficulty of Caring for Santa's Bairns

- N. Lundblad and A. Kiefer. The Economic Efficiency of Self-
regulation - Two Case Studies

- I. Madieha Azmi. E-Commerce and Privacy Issues: An Analysis of
the Personal Data Protection Bill

- Marc S Mayerson. Using Computers to Manage Large Litigation
Document Populations Effectively: A Primer
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- M. W. Mosing / G. Otto. Internet Administration in Austria: ICANN,
NIC.AT or the Government?

- A.J. Muntjewerff. The HYPATIA project. Models of Legal Knowledge
and Legal Reasoning in Computer Assisted Instructional Materials for
Learning the Law

- A. D. Murray. Free Expression and Censorship Through Design
Protocols: A Misapplication of the ICANN UDRP

- F. Nordquist, F. Andersson and E. N. Dzepina. Trusting the
Trustmark?

- W. Proksch and E. Schweighofer 120 DAYS NOTICE and other
Limitations to ICANN's Power

- F. Roos. Trademarks and Domain Names in Sweden
- D. Rowland. Copyright in the News

- G. Russell. Integrating asynchronous and synchronous learning
components with a commercial online writing lab (Smarthing.com)
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Os Conflitos e os Direitos da Vida Digital

Revista Consultor Juridico
16/03/2003

O ritmo da evolucdo tecnoldgica esta causando forte impacto em
diversos ramos da ciéncia, e o mundo juridico ndo foge a regra.

Tal contexto tem provocado a discussdo de inlUmeras questdes na
esfera do Direito e da Ciéncia Juridica. Historicamente, a aglutinacdo
de acontecimentos ao redor de determinados fatos relevantes produz
direitos orientados por um mesmo referencial. Surge um "momento
de direitos", que alguns autores tém chamado de "geragdo". E
possivel discordar do termo. "Dimensdo" é uma expressdo, por ora,
mais apropriada, pelas seguintes razdes:

1- Atemporalidade. Ndo ha uma seqlUéncia temporal que induza a
conclusao de que uma das dimensdes precede ou sucede as outras.
Nem é possivel, da mesma forma, afirmar que uma surge em fungdo
do esgotamento da anterior. Igualmente, ndao cabe dizer que a
preocupacdo com um dos temas é mais atual do que as demais. E
também é dificultoso fazer uma vinculagdo histérica especifica com o
surgimento de cada um dos momentos. A discussao sobre as formas
de governo, por exemplo, é quase tdo antiga quanto o préprio
homem, mas nossa historia constitucional ainda ndo festejou seu
primeiro milénio. Da mesma forma, muito antes do surgimento das
atuais discussGes sobre a bioética ja se discutia, na Roma antiga,
questdes ligadas aos nucleos familiares, a adogao e a paternidade.

2 - Coexisténcia. As dimensdes coexistem. A preocupagdo com todas
é igual, da mesma ordem, ao mesmo tempo. Assim, a atencdo
dispensada a elas deve ser igualitaria, em paralelo multiplo. Ndo ha
prioridade de implementagao.
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3 - Auséncia de hierarquia. A importancia entre elas é igualitaria, de
forma a desautorizar qualquer afirmativa no sentido de que um dos
temas aglutinadores seja mais importante que qualquer dos outros.
As preocupaclOes e questionamentos em torno do Estado tém a
mesma relevancia daquelas ligadas a ecologia ou as relagGes de
trabalho ou a qualquer dos referenciais apontados a seguir.

A primeira dimensao surge com a passagem do Estado de natureza
para o estado civil. A segunda com a necessidade de regulamentacgao
da vida privada, orientada pelos direitos civis. A terceira vem em
razdo das discussGes sobre ampliacdo do exercicio do poder, os
direitos politicos. A quarta esta ligada as questbes de natureza
coletiva, quando surgem os direitos sociais, influenciados pelo
trabalho em massa. Os direitos difusos, principalmente nas questdes
ambientais e de consumo, provocaram uma nova aglutinagdo, de
muito destaque na atualidade, sedimentando a quinta dimensao. Os
temas ligados as questGes da Bioética, como manipulagdo genética,
transplantes de 6rgdos e hibridagdo homem/maquina, entre outros,
motivam a sexta dimensao.

Realidade Virtual, Inteligéncia Artificial e Internet sdo os principais
acontecimentos ligados a telematica. Centralizam a discussdo sobre
os direitos de sétima dimensado.

No tocante a sétima dimensdo, a armazenagem computacional e
respectivo processamento estdo ligados diretamente ao centro do
problema. A atividade do computador comega no "bit", um registro
binadrio. Passa pelo "byte", um conjunto de bits que armazena o
equivalente a um caractere. Em seguida tém-se os dados, depois as
informacdes (dados especificamente ordenados). Apds, o raciocinio
(informacgGes processadas) e o conhecimento. O ultimo momento
(até agora) é a inteligéncia.

Por outro lado, os conflitos ligados a vida digital estdo acontecendo,
tipicamente, num confronto entre blocos, da seguinte forma:

A-. Entre as grandes empresas mundiais. Existem, hoje, no plano
internacional, empresas ligadas ao "software" e outras ao "hardware"
praticando uma "dobradinha" de dominagdo econ6mica. Inobstante,
elas competem todas entre si.
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B-. Entre essas e as pequenas empresas nacionais. E praticamente
impossivel a competicdo em condicGes de igualdade entre elas. As
alternativas juridicas para minimizar a inferioridade das segundas
estdo localizadas prioritariamente em agdes governamentais, na area
de tributos, taxagdes e incentivos. Porém, é necessario enfatizar: o
dominio da tecnologia da producdo de equipamento e programas na
area da telematica é altamente estratégico no contexto atual. Os
desenvolvedores nacionais (empresas, universidades, o6rgdos de
pesquisa, profissionais da area, etc.) devem ser amplamente
estimulados.

C-. Entre a soma das empresas, pequenas, médias, grandes e
gigantes, de um lado, e os consumidores, de outro. Os padrdes
estabelecidos pelas parcerias empresariais da revolugao digital criam
uma sistematica de insatisfacdo mercadologica nos blocos de
consumo, traduzida da seguinte maneira: o "software" impulsiona a
superagao do "hardware", o qual evolui para oferecer uma maior
capacidade de processamento e suportar um novo "software", de
forma tal que ambos estdao superados dentro de poucos meses,
obrigando os consumidores a novos desembolsos para que possam
se manter inseridos no padrdao mundial. Essa é uma associagdo
econdmica das mais "expertas" de nossa historia, comparavel a uma
outra: carros e combustiveis fosseis. Com uma pequena diferenga. A
Gltima é conservadora na questdo do desenvolvimento, retardando
evolucbes no intuito de preservar seu mercado. Pergunto: ha quanto
tempo um carro mediano faz entre 10 e 15 Km com um litro de
gasolina? Os conglomerados do ramo ndo possuem tecnologia para
reduzir o consumo? Quanto a primeira, louve-se, é altamente
evolutiva. Porém, por outro lado, as empresas de telematica,
principalmente aquelas ligadas aos computadores, mais dinamicas e
anarquicas, estdo utilizando, basicamente, conhecimentos
acumulados nas areas de direitos autorais e da propriedade industrial
para garantir uma posicao de destaque no contexto globalizado do
final do século. Um "software" ou o desenho de um processador vale-
se de muitos estudos e pesquisas anteriores a sua produgdo, nao
sendo factivel a afirmacdo de que é produto do esforco isolado de
uma sO pessoa ou um so grupo. Estd havendo, ai, uma indevida
acumulacdo de capital, e para minimiza-la, ha duas agOes possiveis:
a). de carater individual, no sentido da contencdo do consumo
individual. Nem sempre uma maquina e um programa "velhos" sdo,
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de fato, obsoletos, e a aposentadoria de um equipamento deve ser
precedida de convenientes reflexdes. b). de carater global, no
sentido puramente juridico, com a desapropriacdo de direitos
autorais e de propriedade intelectual, colocando-os a disposicdo de
todos.

D-. Entre o mercado e os trabalhadores. A automagao da produgdo
industrial estd provocando a redugdo dos postos de trabalho. De
outro lado, os direitos autorais referentes ao desenvolvimento de
"software" sao, por forca de lei, de propriedade da empresa
empregadora, e nao do trabalhador-desenvolvedor, salvo disposicao
contratual em contrario. Os questionamentos em torno desse
dispositivo merecem, oportunamente, aprofundamentos.

E-. Entre toda essa indlUstria e a pobreza. Grandes fortunas da
histéria da humanidade estdo sendo formadas em torno da vida
digital. Empresas e pessoas estao utilizando os conhecimentos
acumulados ao longo da existéncia do homem para a consolidagdo de
verdadeiros impérios. Nada mais justo que um percentual de suas
acumulagOes seja destinado ao presente e ao futuro das populagdes.
O ideal seria que tal ocorresse naturalmente, por iniciativa dos
acumuladores. Nao acontecendo, devemos pensar em uma solugao
politico-juridica coletiva.

Como se percebe, o volume de questbes e tdpicos é grande, e a
necessidade de medidas é urgente.
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Existe um projeto de pesquisa em andamento no Brasil, para
aplicacdo de inteligéncia artificial no Conselho de Seguranca da ONU.
Seu objetivo é melhorar ainda mais a qualidade das suas decisdes e
dar mais velocidade ao andamento das discussdes e deliberagdes. O
nome do projeto é Sistema Olimpo, e a relevancia do assunto
dispensa maiores comentarios.

As tecnologias que compde O Sistema Olimpo (que ja esta
patenteado), geraram mais de 10 publicagdes em eventos cientificos
internacionais nos ultimos anos (EUA, China, Franca, Espanha,
Noruega, Escécia, Inglaterra e Alemanha). Além disso, sdo objeto de
trés livros publicados, de uma tese de doutorado e duas dissertagoes
de mestrado concluidas e mais duas teses de doutorado e quatro
dissertacdes de mestrado em andamento.

A equipe de desenvolvimento do Sistema Olimpo pretende que ele
seja uma importante contribuicdo brasileira para o entendimento
entre as nagdes, tendo em vista que democratiza o acesso ao
conhecimento do seleto circulo do Conselho de Seguranga da ONU, o
que faz do sistema uma importante contribuicdo tecnoldgica para a
paz mundial. DecisGes mais rapidas, mais precisas e mais perfeitas
seguramente terdo mais legitimagdo internacional, favorecendo a
criagdo de um cenario mais justo. De quebra, ele também esta sendo
um importante instrumento de demonstragcdao da capacidade
tecnoldgica detida pelo Brasil, na area de softwares para gestdo do
conhecimento.
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Por outro lado, existe um novo e fascinante campo de estudo da
ciéncia contempordnea, chamado de Robocup. Além de um forte
campo de provas da Robodtica e da Inteligéncia Artificial, a Robocup é
um novo esporte tecnoldgico que esta nascendo, pois coloca os robods
para jogarem futebol, e também realiza competigdes de resgate e
salvamento.

O um dos principais objetivos da Robocup é construir um time de
automatos que venga um time de humanos no ano de 2050. N&o
qualquer time, mas o vencedor da Copa do Mundo. E um objetivo
ousado e, ao mesmo tempo, significativo para a humanidade, pois
criatura e criador tém data marcada para se encontrar. Importantes
aplicagbes surgirdo em decorréncia dessas pesquisas, nos mais
variados campos, incluindo as areas juridica, médica e militar.
Pensando nisso, estavam presentes ao evento empresas de grande
visao de futuro, como a Honda, por exemplo, que apresentou um
robd em formato humano (com pernas e bragos) que sobe e desce
escadas.

Mas, vocé deve estar se perguntando, qual é a ligacdo entre ONU e
Robocup ?

Vou explicar. Um dos fundamentos do Sistema Olimpo é uma
tecnologia chamada de Representagao do Conhecimento
Contextualizado Dinamicamente (RC_D). Sua fungdo é fazer com que
o conhecimento de uma area especifica seja traduzido para as
maquinas da forma mais precisa possivel, considerando sua
contextualizagdao e buscando proximidade com sua constante
mutabilidade e evolugdo. O objetivo da RC_D é que a interagdo entre
maquinas e humanos seja a mais perfeita possivel.

Ocorre que a RC_D, originariamente desenvolvida para as resolugdes
do Conselho de Seguranca da ONU, pode ser aplicada a outras areas
do conhecimento, como informacgGes telefénicas, mineracdo de
textos, documentos administrativos, decisbes e sUmulas judiciais,
noticias de jornais e revistas, defesa do consumidor, sites na Internet
(busca) e outras.

Como todo brasileiro é apaixonado por futebol, surgiu a idéia de
aplicar esta inovacdo na area da robdtica futebolistica. A confirmacdo
veio de um didlogo com a professora Manuela Veloso, campea
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mundial de futebol de robds e professora de inteligéncia artificial na
universidade Carnegie Mellon, em Pittsburgh, nos EUA. Trata-se de
uma das maiores cientistas em atividades no mundo, atualmente. Ela
foi a organizadora do primeiro congresso de Robocup das Américas,
com competicOes e debates cientificos. O Brasil esteve representado
por pesquisadores do Ijuris (Instituto Juridico de Inteligéncia e
Sistemas), os quais, além de observarem as competigdes,
participaram do férum de discussoes, apresentando um trabalho de
pesquisa selecionado pela organizagdo do evento.

A idéia central do trabalho brasileiro consiste no fato de que um time
de automatos jamais tera condicbes de enfrentar um time de
humanos, em condigdes de igualdade, se nao tiver profundos
conhecimentos sobre a tradigdo, o ambiente e a histoéria do futebol, e
propde a RC_D como solugdo para esta questdo, através da analise
do conhecimento empirico contido em documentos (estruturados e
ndo-estruturados), bases de dados, em noticias de jornais e revistas
e também na memdria viva de grandes especialistas. Os robds
precisarao saber um pouco mais sobre conceitos como "cama de
gato", "drible da vaca", "chuveirinho", "caneta", "chapéu",
"peixinho", "carrinho", "folha seca", "efeito", "tabelinha", "sarrafo",
"catimba" e outros importantes conceitos empiricos do futebol,
muitos dos quais responsaveis pelo sucesso do Brasil nesse esporte.

O trabalho, batizado de Soccer Intelligence (ou Inteligéncia
Futebolistica) foi apresentado pela equipe brasileira no I Robocup
American Open Workshop, encontro cientifico realizado junto com as
competicdes, no inicio do més de maio, na universidade Carnegie
Mellon, e teve uma receptividade bastante positiva.

A equipe brasileira dara seqiéncia a esta pesquisa, e estara presente
no evento mundial, na Italia, em julho, j& com o objetivo de coletar
dados e informagdes sobre o desempenho das equipes e dos craques
cibernéticos, para que possam ser comparados com os times e
jogadores tradicionais. Vale lembrar que o Brasil € dominante em
praticamente todas as modalidades de futebol praticadas no planeta
(campo, praia, saldo, sete), e estd na hora de marcar uma presenca
mais efetiva nessa nova variagdo tecnoldgica do popular esporte
bretdo. Além disso, este também é um importante campo de
experimentagdao e validacdo da RC_D e de outras solugdes
tecnoldgicas responsaveis pela eficiéncia do Sistema Olimpo.

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Inteligéncia Juridica
Conselho de Seguranca da ONU e Robocup 91

Por ultimo, vale lembrar que este tipo de esporte tecnoldgico
desperta a atencdo de um publico especializado, no inicio de suas
atividades, mas que tende a se tornar uma forte referéncia para o
publico em geral, assim com aconteceu com a Férmula 1. No
congresso de Pittsburgh, as galerias estavam sempre lotadas, reflexo
de dois fatores: a 6tima organizagdo do evento e, claro, o grande
interesse do publico em ver os robos jogando futebol.

Se vocé tem interesse em saber mais sobre o assunto, visite os
seguintes enderegos:

- Site da Robocup (Mundial)

- Fotos da equipe brasileira na Robocup

- Site oficial do I Robocup American Open (com fotos de todas as
competicOes e apresentacoes)
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Estd em andamento, nesse momento, uma importante seqliéncia
internacional de eventos cientificos e tecnoldgicos na area de
Governo Eletrénico. Seu objetivo é selecionar e apresentar as
maiores competéncias mundiais no assunto. E uma espécie de
trilogia do estado da arte em Governo Eletronico, materializada nas
seguintes conferéncias:

- DEXA EGOVO03 - From E-Government to E-Governance;
- I3E-IFIP - e-Government, e-Commerce and e-Business;
- COLLECTER - Collaborative Electronic Research;

A primeira delas ocorreu em Praga, entre os dias 1 e 5 de setembro.
A segunda acontecera no Guaruja, de 21 a 24 proximos. E a terceira
sera realizada de 29 de setembro a 1° de outubro, em Santiago.

A boa noticia é que o Brasil € o Unico pais do mundo a ter mais de
um trabalho de pesquisa selecionado em todos os eventos, para
apresentagao e publicagdao. Na verdade, sdao 9 trabalhos brasileiros, 3
em cada uma das conferéncias. Além disso, como fase de preparacdo
dessa trilogia, ocorreu um evento na Universidade de Edimburgo, na
Escocia, onde mais dois trabalhos brasileiros também foram
selecionados e publicados.

Todos essas pesquisas sdo trabalhos cientificos do grupo de
pesquisadores do Ijuris - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia
Juridica e Sistemas (www.ijuris.org), e demonstram o papel
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destacado que o nosso Pais estd desempenhando no cenario
mundial, em termos de Governo Eletronico.

Um aspecto importante a ser registrado é que praticamente todos os
projetos mencionados possuem aplicagdes efetivas, e premiagdes.
Um dos projetos selecionados, o Forum Eletronico, é vencedor do
prémio Exceléncia em Informatica Publica, pelo Conip. Outro deles, o
Kmai, levou o Ijuris a ser considerado Centro de Referéncia em
Gestdo do Conhecimento pelo Ministério de Ciéncia e Tecnologia,
através da Finep. Além deles, o projeto "i02" recebeu o Max Award
(mengdo de honra) na Fenasoft.

Isso demonstra que os pesquisadores brasileiros, além da vanguarda
cientifica internacional, também estdo empenhados em gerar
alternativas eficientes, com aplicacdes imediatas, focadas em uma
série de questbes que precisam, de uma vez por todas, de solugGes
efetivas para a reorganizagao da sociedade brasileira.
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Texto escrito em conjunto com: Cristina Souza Santos, Aline
Junckes, Fabricio Donatti, Valdir Antonio Luiz Junior, Eduardo Marcelo
Castella, Tiago Nunes Mendonga, Tania Cristina D "Agostini Bueno e
Erica Bezerra Queiroz Ribeiro

Teve inicio neste domingo a terceira conferéncia internacional sobre
"Governo Eletrénico, Comércio Eletronico e Negocios Digitais", que
esta sendo realizada no Brasil.

O evento desfruta de forte prestigio internacional, e esta
acontecendo no Guaruja, em Sdo Paulo, sob a organizacdo do Centro
de Pesquisas Renato Archer. A sua realizagdo em territério nacional é
um sinal altamente positivo para as iniciativas brasileiras no ambito
de Governo Eletrénico e Sociedade da Informacéo.

Dezesseis pesquisadores do Instituto de Governo Eletronico,
Inteligéncia Juridica e Sistemas (Ijuris) estdo presentes no evento,
acompanhando as novidades cientificas e tecnoldgicas que estdo
sendo apresentadas na conferéncia. Os principais acontecimentos do
primeiro dia sao os seguintes:

1) Sessao técnica: "Ontologies: Representation, Engineering,
learning and applications”.

O assunto tratado foi representagdo de ontologias e o
desenvolvimento de aplicagGes na area. Este tema é amplamente
discutido em todo o mundo, e o Brasil estd acompanhando com
competéncia os trabalhos.
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O grande objetivo de representar ontologias é conseguir desenvolver
aplicativos que sejam capazes, ndao apenas de localizar links que
tratem de determinado dominio, mas de interpretar as partes mais
importantes dos documentos localizados. Isso permite diminuir
consideravelmente a necessidade de o especialista ler todas as
respostas de um sistema de busca para avaliar o seu conteldo para
valora-las dentro do dominio. Aplicativos desenvolvidos para grandes
areas de conhecimento encontram este problema, uma vez que o
nimero de respostas pode ser bastante volumoso, porém
dependendo do contexto, um mesmo termo pode ser localizado com
significados diferentes. Assim o conteldo do documento sé podera
ser valorado de acordo com o conjunto de conceitos localizados num
mesmo documento, para poder classificar o contexto em que ele se
enquadra.

O Ijuris vem desenvolvendo um trabalho exatamente nesta linha, e
pode-se dizer que as dificuldades encontradas sao as mesmas para
todos os pesquisadores da area. Os maiores problemas concentram-
se na tarefa de tentar determinar qual modelo de organizagdao do
conhecimento devera ser utilizado. O que ja parece ser um consenso
geral é que, para cada dominio, um novo modelo deve ser aplicado,
pois ele que determina a necessidade de uma especificagdao maior ou
menor dos conceitos.

Sendo assim, pelo menos até o momento, ndo existe uma férmula
basica a ser seguida. O que existem sdo diversas metodologias,
aplicadas a dominios como o criminal, o médico, o jornalistico, além
da agricultura e da arquitetura. Cada uma delas possui conceitos
genéricos que podem ser aproveitados em outros dominios, mas a
ontologia sé sera valida apds adaptada e validada no dominio
especifico.

2) Sessao técnica: "XML - in business - lessons learned from
industrial use and challenges for the future".

A sessdao da tarde do IFIP - I3E 2003 foi marcada pela continuagao
de alguns tutoriais iniciados pela manha (Towards a Global Society;
Model-driven architecture: core Technologies, models and
application; e Ontologies: Representation, Engineering, learning and
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Applications) e pelo tutorial XML in business -- lessons learned from
industrial use and challenges for the future, ministrado pelo prof. Dr.
Michael Merz, da Ponton Consulting GmBG - Alemanha.

Diante de uma platéia bastante eclética, que reuniu profissionais de
diversas areas e paises, como Finlandia, Estados Unidos, Espanha,
Estonia, Chile e, com grande presenga -- Brasil, o tutorial abordou,
além dos conceitos de XML e suas representagfes, algumas
inovagdes relacionadas a esta tecnologia.

Dentre estas inovagdes, foi apresentado um sistema de integragao
entre empresa e clientes, que permite fazer de forma mais eficiente
e segura a comunicacgdo via Internet, usando uma espécie de chave
para validagao e novos modelos de dados baseados na tecnologia
XML.

3) Sessédo técnica: "Towards a global information society".

O polonés Wojciech Cellary, da Pozna University of Economics,
acrescentou ao 3° IFIP seus estudos sobre "Knowledge", no Tutorial
intitulado "Towards a Global Information Society".

Inicialmente o ilustrissimo professor explanou sobre a trajetoéria do
conhecimento perante os séculos, quem o detinha e suas formas de
transferéncia a populagdo. Mostrou interessantes aspectos da
evolugdo econdmica na histéria da humanidade até a chegada da
revolugao silenciosa provocada pelas novas tecnologias. A
transformagdao dos meios de producdao e, no mesmo sentido, a
maneira como o conhecimento a ser ensinado. Dentro da explanagao
abordou-se a troca das fungdes na atividade laboral; inicialmente
agricola, passando pela era industrial e finalizando na sociedade
tecnoldgica. Na medida que evoluimos tecnologicamente altera-se o
foco das empresas e das atividades do ser humano.

Antes a retencdo era o caminho para o lucro, hoje a detengdo é o
caminho.

Possuir conhecimento sempre significou dominio. Na atual era do
conhecimento, ou sociedade da informagao, a agregagao deste valor
sera cada vez mais exigida. Aliar pessoas as novas tecnologias é
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necessario, e para tanto a formacgdo profissional continuada, e
atualizacdo, é uma constante neste inovador mercado de trabalho.

Uma das conseqliéncias, nada inovadora, é a incidéncia de uma
segregagdo, in casu, social-digital, onde 0os que ndao conseguem
atualizar-se passam a ser excluidos do mercado. Para minorar este
problema, exclusdo digital, importa na implementacdo de politicas e
mecanismos de ensino continuado, tanto com a readequacdao de
professores quanto de seus alunos. Neste aspecto o professor Cellary
chamou a atengao para a necessidade da busca do conhecimento por
conta propria, utilizando os mecanismos disponiveis na Web (ensino
a distancia), e afins, bem como os métodos tradicionais. O novo
aluno, que serda um adulto ja@ com formagdo profissional, sera
também um disseminador do conhecimento. Desta maneira "pode-se
prever um desenvolvimento cientifico cada vez mais rapido."

Na finalizagdo, Professor Cellary comentou sobre formas que seu pais
tem utilizado para amenizar este aspecto. Um pais que tem uma
faixa de 35% de habitantes que se encaixam nesta segregacgao
social, pessoas entre 30 a 50 anos, e com minimo de 3° grau. Felizes
eles, que ndo precisam trabalhar um publico, onde a grande maioria
mal sabe ler, como nds temos em nosso pais.

4) Sessao de conclusodes (Research coloquium).

Com a presenga de membro do Comité Europeu de Governo
Eletronico e professores europeus, treze pesquisadores de diferentes
partes do mundo participaram de mesa redonda ocorrida apds as
apresentagbes de domingo.

Os principais assuntos discutidos foram:

- Segurancga na Web;

- O papel das ontologias;

- Inteligéncia artificial (IA) no desenvolvimento de sistemas na Web;
- A questdo da integragdo dos sistemas juridicos.

As principais conclusdes foram as seguintes:
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- O problema de seguranca nao deve ser o ponto principal para o
desenvolvimento de sistemas na Web;

- A aplicacdo de IA e ontologias para alguns pesquisadores tém
menos importancia para o desenvolvimento do futuro da Web, estdo
valorizando demais este tipo de aplicagdo, pois o e-Gov pode se
desenvolver muito bem sem este tipo de aplicacdo. No entanto é
muito importante para a maioria e, essencial para alguns;

- No futuro, a web tera aplicages com IA e, principalmente, sera
semantica.
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O segundo dia da conferéncia internacional sobre "Governo
Eletrénico, Comércio Eletronico e Negocios Digitais" (I3E-IFIP 2003)
voltou a apresentar importantes inovagoes.

O evento estd sendo coordenado pelo Prof. Dr. Manuel Mendes, e a
sessao inaugural foi feita pelo secretario da Casa Civil de Sao Paulo,
Arnaldo Madeira.

O grupo de pesquisadores do Ijuris estéa acompanhando alguns dos
principais trabalhos em andamento, e selecionou alguns pontos de
destaque nas atividades do segundo dia:

1) Primeira palestra: "Towards I-centric Communications
Systems: A new dimension of the future service”
Prof. Dr. Popescu-Zeletin, FhG-Fokus, TU-Berlin, Germany.

A historia tem ilhas de aplicativos que paulatinamente vém se
conectando. Sistemas que permitem acesso de interconexdo e
controle de ambiente basico ja sdo uma realidade. A comunidade
européia vem trabalhando com desenvolvimento de redes sensoriais.
Como serd o futuro? Carros eletronicos terdo desenvolvimentos
audiovisuais como protocolos, no ambiente de capacidade da
Internet, assim como as ruas, e até mesmo as rodovias, serdo
inteligentes.
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Entdo, faz-se necessario buscar tecnologias para um passo de
gualidade. A Internet tem sido assentada ha cerca de 20 anos para
demarcar este giro comercial. A tendéncia é que nos préximos 5
anos um maior nimero de aplicativos sejam disponibilizados através
da Internet. Uma arquitetura de servicos, agradavel e eficiente, deve
ser desenhada para o futuro. Adaptacao e integracao dos servigos
sdo responsaveis pelo desenvolvimento de um aplicativo que serve
como suporte de busca. Configura-se assim, um novo mundo
gerencial: o i-centric, instituto que objetiva atender cada cidadao em
suas especificidades, diferentemente do e-Gov, conceito mais
abrangente que abarca toda a coletividade sem observar as
individualidades.

No universo do i-centric hd uma série de prioridades. A semantica
necessaria para o i-centric, precisa de contexto, ontologias para
adaptacdo ao novo usudrio. E necessario modelar cada individuo no
seu espago de comunicagdo, ndao necessariamente em todos os
ambientes, mas sim, em sua ambiéncia, sua comunidade,
monitorando suas preferéncias. Nestes termos, sistemas inteligentes
sdo oferecidos ao cidaddo. Mas ha um lado obscuro que precisa ser
pesquisado, cujo resultado seria novos produtos e novos aplicativos,
e ainda, o aperfeicoamento dos modelos existentes. A idéia principal
é determinar a invisibilidade da tecnologia.

2) Primeira Sessdo técnica - "E-Commerce Applications"
Chair Ronald Lee (USA).

O primeiro artigo, intitulado "Providing Costumized Goods Through
and E-commerce System for Printshops", apresentado por Carlos E.
Witte, consistiu na apresentacdo de um software para a confecgao e
comercializacao de cartdes de visita. O sistema foi desenvolvido na
linguagem Java, utilizando-se das tecnologias JSP e Servelet.
Durante a confecgdo dos cartdes, o cliente pode definir algumas
variaveis como tipo de fonte, tamanho, tipo de papel e diferentes
tipos de layout. Todo o processo é realizado via Internet, sem
necessidade de se instalar nenhum software na maquina do cliente.

O segundo artigo, "Brazilian Travel Agencies - An Eletronic
Information Application Field", apresentado por Marta C. Rosatelli,
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teve como escopo analisar o aumento do uso da Internet como um
canal de distribuicdo para produtos e servigos turisticos em relagdo
ao uso de GDS (Global Distribution Systems) e seus resultados com
agéncias brasileiras de viagem afiliadas ao Amadeus (GDS para
companhias aéreas, redes de hotéis, aluguéis de carros, entre outros
...). O principal destaque foi o uso da Internet como ferramenta de
suporte ao trabalho das agéncias de viagem, redes de hotéis,
locadora de carros, etc.

3) Segunda sessdo técnica: "Communication and Networks"
Chair Taichi Nakamura (Japao).

Ralf Denzer do Environmental Informatics Group (EIG), apresentou o
artigo "Information Networks for e-administration". O grupo tem por
objetivo desenvolver ferramentas de suporte a tomada de deciséo e
Sistemas de Informagdao Ambiental, visando facilitar o fluxo de
informacdo ambiental e recuperar informacdes relevantes para os
processos de tomada de decisdo.

Este artigo apresenta trés sistemas que integram diferentes
informagOes para tomada de decisdo na drea ambiental.

O primeiro sistema Wunda, que permite a navegagao e a realizagao
de buscas em sistemas de informacdo geografica, baseado na
arquitetura Sirius, que apresenta os seguintes destaques: avaliagao
de riscos para implantagcdo de industrias em determinados ambientes
através de bases de dados distribuidas e integradas, ontologias,
metadados semanticos e objetos georeferenciados, pesquisa espaco
temporal, resultado em Sistema de Informagdo Geografica (SIG),
apresenta catdlogos de acordo com as regifes e atualizagdao
automatica de dados.

O segundo sistema, uma aplicagdo dos servigos para o impacto de
pesticidas, foi projetado para permitir o acesso on-line e off-line. As
principais funcdes dessa aplicagdo sao voltadas para a
disponibilizacdao de dados ambientais para pesquisadores, provedores
de servicos entre outros. O conteldo da base de dados apresenta o
estado da arte dos componentes de pesticidas, componentes
geograficos e workflow. Os componentes do aplicativo sao
constituidos pela GIMMI architecture.
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O ultimo caso, I-Marqg é o resultado da aplicacdo do sistema para a
marinha, no sentido de informar sobre a qualidade da agua através
da fusdo e integracao de diferentes bases de dados. O sistema foi
projetado para coletar dados sobre a poluicao das praias depois de
eventos naturais ou artificiais, através de imagens de satélite e
modelos numéricos. Além disso, o sistema possui um Sensor
networks metadata para descobrir conhecimentos.

O paper intitulado "Communication Framework Associations Flexible
of business entities within envolving environment", apresentado por
Gilbert Babin, abordou as formas de interagdo entre agentes e e-
commerce, através de Agentes atOmicos e Agentes complexos. Para
isso, é utilizada a estrutura dos agentes cognitivos que estuda a
comunicagao de sinais e eventos. Nessa estrutura sao mapeadas as
diferengas cognitivas entre agentes e seus niveis de abstragdo
(cognitive difference and communication signal). Sendo assim, os
agentes procuram maximizar a coeréncia interna e externa -- envio e
recebimento de mensagens, utilizando como exemplo a B2C e-
commerce.

4) Terceira sessao técnica: "E-Business"
Chair Morali Nasipura (Hong Kong).

O primeiro artigo intitulado "The Transition of Greek Peripheral SMEs
to e-business pratices", apresentado por M. Vlachopoulou descreve a
iniciativa da Grécia em e-business: tecnologias, procedimentos,
organizagao e gerenciamento -- conexao entre clientes, fornecedores
e distribuidores, sendo que o foco principal sao as pequenas e
médias empresas. A ferramenta consiste em analisar problemas,
identificar fatores de sucesso e recomendar agdes para organizagdes
da Europa em diferentes estagios de e-business, dependendo ainda
do tamanho das organizagdes e levando em consideragao as
diferencas inter-regionais, utilizando a linguagem Delphi. Muitos
problemas foram ressaltados para o uso desta ferramenta, dentre
eles: pressao do mercado, recursos limitados, falta de conhecimento
em e-business, problemas de integragao, cultura conservadora (face
a face), falta de seguranca das transagodes, falta de informacgao
disponivel e pessoal treinado.
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As principais sugestdes apresentadas foram: campanha nacional,
educagdo, difusdo das melhores praticas, formacdao de opinido de
massa, acesso a Internet através de subsidios e incentivos fiscais.

O segundo artigo "Net market makers in the Australian b2b e-
Business: business and operational issues", apresentado por Mohini
Singh, abordou os mercados eletronicos e fez uma analise de seu
funcionamento, enfatizando o papel dos intermediarios. A palestrante
afirma que B2B é o segmento mais importante da economia na
Internet e o e-procurement é a mais importante aplicacdo de e-
business.

O terceiro artigo "Influence of Eletronic Business Technologies on
Supply Chain Transformations", apresentado por Wojciech Cellary,
ressalta a diminuicdo dos intermediarios, afirmando que através de
ferramentas tecnoldgicas é possivel identificar as necessidades dos
clientes e tornar as transagdes mais transparentes e eficazes.

5) Palestra de encerramento: "eGovernment in Europe: The
State of Affairs in 2003" .
Prof. Dr. Ronald Traunmuller (Universidade de Linz, Austria).

Chair e organizador dos principais eventos em Governo Eletronico em
ambito mundial, o Prof. Dr. Ronald Traunmuller apresentou para
aproximadamente 150 pessoas o estado atual das politicas e agGes
em e-Gov na Comunidade Européia. Durante o debate que se seguiu
a palestra, discutiram-se as vantagens e desvantagens do uso de
software livre, bem como as metodologias para avaliagdao e
padronizacdo de iniciativas em e-Gov. A idéia é ressaltar que a boa
governanca, centralizada no cidaddo e policéntrica, € o norte do e-
Gov.
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Nesta quarta acontecera o ultimo dia da I3E2003 (The third IFIP
conference on e-Commerce, e-Business, and e-Government), que
estd acontecendo no Guaruja, em Sao Paulo. A organizagdo procurou
realizar um evento a altura das melhores conferéncias internacionais,
e a comissdo organizadora é a seguinte:

GENERAL CHAIR: Manuel de Jesus Mendes

PROGRAM CO-CHAIRS: Reima Suomi e Carlos Passos

ORGANIZING CO-CHAIRS: Romildo Monte e Roberto Agune
TREASURER CHAIR: Jarbas Cardoso

WORKSHOPS CHAIR: Clenio Figueiredo

CONFERENCE HONORARY CHAIRS: Prof. Dr. Radu Popescu Zeletin,
Fokus, Fhg, Germany, e Arnaldo Madeira, Secretario da Casa Civil de
Sao Paulo.

O Ijuris - Instituto de Governo Eletrénico, Inteligéncia Juridica e
Sistemas - é um dos "supporters" do evento, e realizara, neste
ultimo dia, o workshop sobre "Solugdes tecnoldgicas para Governo
Eletrénico".

Nesta terca, dia 23/09, destacaram-se os seguintes pontos:

1) Sessao de abertura: "E-Cars: communication on the road”
Dr. Ralf Guido Herrtwich, Daimler Crhysler Telematics Research
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A telematica surge como uma nova tendéncia na industria
automotiva, mudando drasticamente o modo de comunicagao dos
automoveis. Veiculos conectados com a Internet sdo uma realidade
desde 1997, quando a Mercedes-Benz introduziu o primeiro carro
conectado a Web. A conexdo entre veiculos, anteriormente feita
através de sinais de luz ou sonora, passou a efetivar-se sob formas
mais dinamicas. Servigcos como noticias, escritorio mével (e-mail,
fax,...), indicacdo de hotéis, restaurantes, cinemas, rastreamento do
veiculo, manutencdo que inclui telediagndstico e atualizagao,
indicacdo de trafego, clima, geografia, e outros servigos automotivos,
fardo parte da nossa realidade muito em breve.

O e-car estabelecerad tais conexbes através de celulares, sensores
dispostos em vias publicas e satélites. Ele se conectara a Internet, ou
com outros veiculos, ampliando suas funcionalidades, permitindo
compartilhar e trocar informacGes, e ainda, sera possivel comunicar-
se com dispositivos de sinalizagao nas rodovias e dentro das cidades.
Recebera informagdes de sensores dispostos ao longo das mesmas
com indicacGes sobre acidentes geograficos, tais como declives e
curvas, e também no caso de servigos reparadores ou atendimento a
acidentes. Sensores também poderdo funcionar como sistemas de
seguranga dentro do veiculo, evitando colisGes, podendo mesmo
frear o veiculo automaticamente no caso de aproximagdo de
obstaculo e, detectar quando o motorista estiver sonolento ou
cochilando. Nestes dois Ultimos casos ja existem protétipos e
sistemas em funcionamento, mas longe das reais possibilidades de
uso.

Os servicos telematicos otimizam fatores como seguranga, conforto,
eficiéncia e informacgéo. E possivel que ao envolver-se em um
acidente, o sistema de comunicagdo acione policia, servicos médicos,
bombeiros, e também outros e-cars que estejam nas proximidades;
evitando que 0s mesmos possam envolver-se no acidente o que
causaria mais transtornos. Semaforos inteligentes emitirdo sinais, ou
modificardao seu tempo e fase, em caso de eminente colisdo.

A tecnologia do e-car vém sendo desenvolvida por varias montadoras
de veiculos, porém para sua efetivacdo em toda amplitude desejada
pelas companhias dependera de parcerias da iniciativa privada com a
infra-estrutura governamental, disponibilizando equipamentos,
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sensores, em locais publicos. A idéia é de que esta tecnologia seja
empregada em todas os modelos de veiculos, hoje ainda restrita a
modelos mais luxuosos.

A comunicagdo tecnoldgica do e-car tem potencial para capacitar e
suportar varias inovacGes na industria automotiva. Os desafios
prometem ser resolvido em curto prazo, envolvendo baixo custo e
qualidade de servigos. E-car e comunicacdo em rodovias esta
provavelmente mais proximo do que se imagina.

2) Sessao de encerramento: "e-Society: myth, strategy,
implementation, reality-and what comes next?"
Dr. Karl-Heinz Loper, Ministry of Interior, Land of Berlin, Germany

Os servicos de e-Gov vém sendo constantemente aprimorados e
ofertados em maior quantidade tanto em produtos quanto em
acessibilidade. Mas mesmo em paises como a Alemanha,
especificamente em Berlin, onde a implementagdo ja ocorre hd dez
anos, vé-se que ha muito a evoluir.

Dentro do quadro de expansao para atendimento ao cidadao via
eletronica, ha a necessidade de implementar politicas no sentido de
instalar servicos de envio de informagdes (acesso publico a rede);
servigos interativos; agregar valor aos servicos ofertados;
redesenhar processos; proceder a uma administracdao do
relacionamento com o consumidor. Tal importara, de outro lado, em
considerar os custos reais de operagao do sistema; a quantidade de
acessos; infra-estrutura; seguranca e a facilidade no uso. Na ponta
final tem-se: melhor qualidade dos servigos em menor espaco de
tempo.

Certamente isto importa na aplicacdo de varias estratégias para
alcangar a estrutura desejada. No entendimento do Ministro do
Interior de Berlim, os caminhos passam pela implementagdao de um
projeto global de infra-estrutura em e-Gov; construir um "Conceito
de Servigo Integrado"; desenvolver fluxos de processo de trabalho;
implantar projetos pilotos; criar uma organizagdo técnica, juridica e
financeira totalmente integrada; cooperagdao e padronizagao das
acles. E, utilizando o jargdo ja comum na rede, "pensar grande;
comecar pequeno; desenvolver rapido".
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Para o futuro acredita-se que ocorrerd uma maior descentralizacdo
dos servigos, passando a incidir uma maior agao regional e local.
Com acesso melhorado aos servigos, implicara em maior acesso da
populagdo; aprimoramento da seguranga da informagdo; menor
burocracia (causadora de entrave a otimizacdo dos servigos
publicos); ampliagdo da carta de servicos oferecidos e, ao final,
resultard em uma administracdo publica mais transparente e com
fiscalizagcao e participagao popular mais incisiva.

Um grande atropelo ao andamento dos servigos de e-Gov € a propria
estrutura governamental. Ainda dependente de inumeros
procedimentos burocraticos, pode ser o maior arrasto ao aceite das
novas tecnologias. No entanto devemos trabalhar para romper com
tal estrutura e desenvolver tecnologias que possam ser utilizadas
tanto agora como no futuro, sem a necessidade de mudangas
significativas o que causaria grande problema para a superestrutura
estatal.

Da mesma forma como a implementagao de tecnologias como o telex
e, posteriormente o fax, implicaram em mudancas de habitos e
custos, certamente a Web estda causando o mesmo impacto neste
momento. Em verdade o desafio ja foi lancado, cabe a nds aceita-lo
e trabalhar para que se torne uma realidade palpavel.

3) Workshop 3 - "e-Government and Citizenship, Best
practices in health, education, security and governance"

Copom On Line: Sistema Geografico de Informacdes

Configurado pela Policia Militar do Estado de SP, o Copom On Line é
um sistema georeferenciado que auxilia o atendimento das
ocorréncias registradas pelo 190, atendimento telefonico utilizado
para registros das ocorréncias policiais, possibilitando o
remanejamento de recursos policiais para areas mais criticas.

O Copom On Line contempla dois modulos de utilizagdo, o primeiro
voltado para o atendimento 190 e o segundo para mapeamentos
estatisticos da situagdo de determinados locais e/ou indices
criminais.
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O mapeamento das ocorréncias no sistema geografico é feito através
da localizagdo da longitude e a latitude da ocorréncia localizadas
através do nimero de telefone utilizado e, além de armazenar estas
chamadas para o 190, guardando informacBes da ocorréncia como
por exemplo, a rua, o nome dos envolvidos e o telefone dos mesmos,
controla a chamada e encaminha-a para atendimento policial
adequado, informando quais as viaturas e os policiais militares que
se encontram mais proximos da ocorréncia, reduzindo o tempo de
chegada da viatura ao local da ocorréncia.

Neste modulo é possivel incluir pontos de interesses, organizados por
niveis de interesses, do usudrio no sistema, onde se armazena a
longitude e a latitude do local a ser incluido, que serdo Uteis para
definir a alocagdo de um maior (nas regides mais graves) ou menor
(nas regides sensiveis) nimero de policiais militares na regido,

O segundo modulo disponibiliza mapas estatisticos sobre a
quantidade de ocorréncias em determinada area podendo o usuario
setar a delegacia, o ponto de interesse, o tipo de crime, a viatura
envolvida, o status da viatura, verificar ocorréncias, areas criticas
por hora, status das ocorréncias, entre outros para fazer a pesquisa
desejada. Obtém-se também mapas comparativos entre periodos de
tempos e dreas mais criticas do estado.

Outra possibilidade é o relacionamento de ocorréncias tal como
apreensao de armas e entorpecentes, entorpecentes e roubo de
veiculos além da possibilidade de visualizacdo dos extratos das
ocorréncias.

As principais tecnologias empregadas no Sistema Geografico de
Informacg0Oes sdo: Lotus, Intergrafh, Microsoft, Folio, Citrix e IBM.

O Copom On Line ja esta presente mapeando geograficamente mais
da metade do Estado, e, aproximadamente, 10.000 policiais militares
ja utilizam o sistema.

Infocrim - Sistema de Informacoes Criminais.

O artigo foi apresentado pelo gerente de Projetos da Secretaria de
Seguranca Publica de Sdo Paulo, Sr. Antonio Arimatéia dos Santos
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Silva. O sistema utilizado pela Secretaria apresenta toda a
informacdo historica dos Boletins de Ocorréncia, principalmente, a
natureza do crime, o local, a data e hora e os envolvidos na
ocorréncia. Ele realiza a integracdo de informagdes de trés sistemas
de cadastro de BOs utilizados nas diversas Delegacias do Estado Sao
Paulo: IDP (mainframe), Registro Digital de Ocorréncia (DB2), e-
Delegacia (SQL), que é a possibilidade de geracdo de BO via web, em
crimes de menor complexidade. Além dessas bases de dados, existe
a integragdo com o Fotocrim (sistema de mapas).

O objetivo principal do aplicativo na sua concepgdao era o
monitoramento geo-processado das informagdes do Boletim de
Ocorréncia. Para a geracao dos mapas dos locais das ocorréncias é
utilizado o MaplInfo, e o Geomidia como servidor desta estrutura.
Porém, esta funcionalidade do sistema estd apresentando muita
lentiddo no processamento, podendo levar até 15 minutos para gerar
mapas mais complexos.

Com o tempo, varias outras tarefas foram agregadas ao aplicativo,
possibilitando hoje o acompanhamento estatistico das atividades
criminosas do Estado. Ainda ndo é possivel o cruzamento de dados
de diversas delegacias e crimes para a identificagdao de quadrilhas e o
monitoramento do crime organizado.

Em breve o sistema serda acessado pelo Ministério Publico e pelo
Férum Metropolitano Contra a Violéncia. E importante que o usudrio
tenha conhecimento dos fatores locais para facilitar na criacao dos
argumentos de pesquisa.

Os beneficios verificados apds a implantacdo do sistema foram:
maior agilidade na tomada de decisdao; comprometimento da
corporacao; melhoria na qualidade das informagdes; agilidade na
geragao de informagdes; gestao direta e indireta de
equipes;evolucdo tecnoldgica dos usuarios; maior integragcdo com
outros o6rgdos; reducdo de custos operacionais e materiais;
integracdo das policias militar, civil e metropolitana. O objetivo é
atingir 20.000 usudrios. O sistema ndo apresenta tratamento
inteligente, mas, segundo o interlocutor, a inteligéncia estd na
interpretagdo do usuario.
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Acessa SP: Programa de Inclusao Digital do Governo do Estado de
Sao Paulo.

Apresentado pelo Sr. Fernando Guarnieri, o programa teve inicio com
a discussdao em como o Estado poderia oferecer um servico 24 horas
por dia 7 dias na semana, sem ser um despachante virtual,
principalmente, para as Classes A e B que, segundo uma pesquisa do
IBOPE/2000, representa 85% dos 15% da populagdo da Grande Sao
Paulo que tem acesso a Internet. Uma outra pesquisa realizada na
periferia da Grande Sdo Paulo, apurou que 90% dos entrevistados ja
ouviram falar em Internet, sendo que 81% acha que a Internet
melhoraria a sua vida. Dai surgiu a idéia de que a Internet seria um
meio para revolucionar a gestdo publica.

Tal programa, PID, permite o acesso a informagdo, o que alavanca o
desenvolvimento social e o pessoal, e como conseqliéncia, o
desenvolvimento da comunidade. O compartilhamento é uma forma
de desenvolvimento e a Internet surge como um agente
potencializador desses eventos.

O objetivo do programa é ampliar os canais de acesso a TI; atingindo
a populagdo de baixa renda da periferia e do interior do Estado.

A estratégia é manter uma infra-estrutura, que permita o acesso
gratuito a Internet, capacitar os monitores para auxiliarem os
usuarios e, principalmente, oferecer um contelido relevante.

Foram investidos R$ 12.000.000 no programa e foram criados um
total de 134 postos, sendo 63 municipais, 59 comunitarios e 12 em
postos publicos. Foram gerados 400 empregos, cadastradas 242.800
pessoas, 15.000 alunos em cursos on-line e foram feitos 4.425.777
atendimentos.

Os infocentros surgem como meio de divulgagdo para as atividades
dos individuos, como por exemplo o Adeva, infocentro para
deficientes visuais. Outra preocupagdo do projeto € a acessibilidade
de informagdes realmente relevantes. O ambiente dos infocentros
possibilita iniciativas como a publicacdo de contos de poetas
voluntarios da comunidade e a criagdo de um grupo de enxadristas
que ja ganhar alguns titulos importantes no Estado, em varias
categorias.
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O Brasil inicia 2004 com o pé direito no cenario cientifico
internacional. Uma pesquisa tecnoldgica brasileira sobre o Conselho
de Seguranca da ONU foi selecionada para apresentagdo e publicagao
na 6th International Conference on Enterprise Information Systems
(Iceis).

O trabalho vem sendo conduzido por pesquisadores do Instituto de
Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas (Ijuris) e
descreve a construgao de um sistema para gestao e producgao de
resolugées do Conselho. A tecnologia ja foi objeto de mais de 70
artigos cientificos publicados - mais de 50 no exterior, incluindo
paises como Franca, Alemanha, China, Escocia, Espanha, Inglaterra,
EUA, india, Chile, Republica Tcheca e Noruega, além de um livro
especifico sobre o assunto, uma tese de doutorado, uma tese de pds-
doutorado e algumas dissertagbes de mestrado.

A inovagdo brasileira utiliza fundamentos de inteligéncia artificial,
engenharia do conhecimento e tecnologia da informacdo juridica, e
materializa uma revolucionaria técnica chamada de "Pesquisa
Contextual Estruturada". Ela permite resgatar Resolugdes com maior
velocidade e precisdao, bem como permite avaliar, estatisticamente,
todos os procedimentos adotados pelo Conselho, considerando, por
exemplo, referéncias como os Paises envolvidos, o ano e os assuntos
abordados, de forma a indicar padrées de comportamento dos paises
integrantes.
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A Iceis é uma conferéncia cientifica internacional das mais
qualificadas atualmente, e sera realizada em Portugal, na cidade do
Porto, no més de abril de 2004. A mesma equipe ja esteve presente
na edicao de 2003, na cidade de Angers, na Franga. Selecionar
trabalhos em duas edigGes consecutivas de um féorum tdo qualificado
como esse é motivo de satisfacdo para a ciéncia nacional,
principalmente diante de uma rigorosa avaliagao, realizada por um
comité cientifico composto por representantes das melhores
universidades do mundo.

Um aspecto altamente positivo da noticia € que o Comité Cientifico
da Iceis considerou o Sistema Olimpo como uma importante
iniciativa na luta pela Paz Mundial. Atualmente, os pesquisadores do
Ijuris trabalham para que o Brasil possa ceder esta tecnologia para a
ONU, de forma a fortalecer a imagem nacional no exterior,
mostrando que o Pais tem tecnologia para respaldar suas iniciativas
internacionais inovadoras. O fato vem em o6tima hora, exatamente
quando o Brasil retorna ao Conselho de Segurancga, na qualidade de
membro rotativo para os anos de 2004 e 2005.

O titulo do trabalho selecionado:
"OLIMPO SYSTEM WEB-TECHNOLOGY FOR ELECTRONIC
GOVERNMENT AND WORLD PEACE"

Autores: Hugo Cesar Hoeschl (pds-doutor), Tania Cristina Bueno
(mestre), Véania Barcelos, Eduardo Mattos (mestre) e Andre Bortolon
(mestre).

Trecho da comunicagao oficial:

"We are happy to inform you that the paper you submitted to
ICEIS— 2004, with number 674, entitled "OLIMPO SYSTEM WEB-
TECHNOLOGY FOR ELECTRONIC GOVERNMENT AND WORLD PEACE",
has been accepted for a 20min oral presentation next April (14-17)
in Porto/Portugal. Best regards, Vitor Pedrosa (Secretariat of ICEIS-
2004)"

Resumo do trabalho aprovado:

"The paper describes the Olimpo System, a knowledge-based system
that enables the user to access textual files and to retrieve
information that is similar to the search context described by the
user in natural language. The paper is focused on the innovation
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recently implemented on the system and its new features. A detailed
description is presented about the search level and the similarity
metrics used by the system. The methodology applied to the Olimpo
system emphasises the use of information retrieval methods
combined with the Artificial Intelligence technique named CSS
(Context Structured Search)."

Nota:
Comité Cientifico da ICEIS:

HONORARY PRESIDENT
Jorge Reis Lima, Universidade Portucalense, Portugal (jri@upt.pt)

CONFERENCE CO-CHAIRS

Isabel Seruca, Universidade Portucalense, Portugal (iseruca@upt.pt)
Joaquim Filipe, Escola Superior de Tecnologia de Setubal, Portugal
(jfilipe@iceis.org)

PROGRAM CO-CHAIRS

Slimane Hammoudi, Ecole Supérieure d' Electronique de |' Ouest,
France (slimane.hammoudi@eseo.fr)

José Cordeiro, Escola Superior de Tecnologia de Setubal, Portugal
(jeordeiro@iceis.org)

SENIOR PROGRAM COMMITTEE

— Luis Amaral, University of Minho, Portugal

— Ricardo Baeza-Yates, University of Chile, Chile

— Jean Bézivin, University of Nantes, France

— Enrique Bonson, University of Huelva, Spain

— Joao A. Carvalho, University of Minho, Portugal

— Albert Cheng, University of Houston and Rice University, United
States of America

— Helder Coelho, FC — University of Lisbon, Portugal

— Miguel Delgado, University of Granada, Spain

— Jan Dietz, Delft University of Technology, The Netherlands
— Frank Dignum, Utrecht University, The Netherlands

— Antonio Figueiredo, University of Coimbra, Portugal

— Mark S. Fox, University of Toronto, Canada
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— Nuno Guimaraes, University of Lisbon, Portugal
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Um sistema verdadeiramente eficiente na area de Governo Eletrdnico
estara respaldado por boas ontologias. Mas o que é uma ontologia, e
qual a sua utilidade?

Usualmente, a expressao “ontologia” alude a um conceito oriundo da
filosofia, e pode ser definida, basicamente, das seguintes maneiras:

- Um ramo da metafisica que trata do ser, incluindo teorias da
natureza e tipos de seres. (nogdo classica);

- "Rama de la Filosofia que se ocupa de la naturaleza y organizacion
de la realidad" (Guillén e outros);

As recentes formulagdes sobre “ontologia”, originadas nos inovadores
ambientes da Gestao e Construgao do Conhecimento apontam para
um novo significado da expressao, colocando-a usualmente no plural
- “ontologias” -, com as seguintes definicdes (entre outras):

- “Uma ontologia é a formal e explicita especificacdo de uma
conceitualizagao compartilhada” (Gruber);

- “La gestién del conocimiento esta desarrollando ontologias como
modelos de conceptos especificos. Pueden representar relaciones
complejas entre los objetos, e incluyen las reglas y los axiomas que
faltan en los tesauros” (Guillén e outros);
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Este segundo grupo de formulagdes possui um carater mais concreto
e pragmatico, ligado diretamente ao desenvolvimento de sistemas
e/ou modelos de organizagdo do conhecimento, visando,
principalmente, sua armazenagem e recuperagao (resgate).

Inovagdes geram novas formas de valorar a realidade, e, por
consequéncia, novas forma de construir a ciéncia. Tal constatacdo
motivou a Universidade Federal de Santa Catarina a criar um curso
inovador de Pés-Graduacdo em Engenharia e Gestdo do
Conhecimento (mestrado e doutorado) (1), cuja episteme -
notoriamente multidisciplinar - tem como objetivo os novos enfoques
sobre o conhecimento, e, por via de conseqliéncia, também os novos
enfoques sobre a ontologia.

Uma das principais caracteristicas das boas ontologias € que geram
sistemas mais potentes e precisos, principalmente quando a tarefa
estiver diretamente ligada a Construgdo e Gestdo do Conhecimento.
Uma boa estruturacgdo ontoldgica significa um sistema mais eficiente.

Quando pesquisamos a expressao “ontologia” no motor de busca
Google, o resultado retorna um quantitativo de 45.000 registros. Por
sua vez, a palavra “ontologias” retorna 5.070 registros como
resultado. Mas, ao largo da nocdo aristotélica de ontologia, surge
uma importante questao: Qual o ponto de contato entre os conceitos
de “ontologia” e “ontologias"?

Um bom exemplo pode ser obtido através da realizagdo de outra
pesquisa nha mesma ferramenta de busca. Quando procuramos, no
Google, por arquivos que fagam referéncia a hotéis em Floriandpolis,
utilizando como critério de busca a expressdao "hotel em
Floriandpolis", os resultados sdo os seguintes:

1- Hotel Parador da Cachoeira...

2- Hotel Parador da Cachoeira (2)...

3- Hotéis e Pousadas em Floriandpolis...

4- Apart-hotéis em Floriandpolis...

5- Hotéis no Rio, Sdo Paulo e outros destinos...
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Vejamos, agora, uma nova busca, realizada com uma pequena
variagdo semantica, utilizando como critério as palavras "hotel" e
"Florianopolis", sem operadores logicos:

1- Maria do Mar Hotel...

2- Ibis Florianépolis...

3- Parthenon Floriandpolis...

4-Bw Baia Norte Palace Hotel...

5- Florianopolis Hotel Floriandpolis...

As paginas html (paginas web) possuem campos especificos (tag'’s)
onde podem ser feitas “declaragdes de conhecimento”, com o
objetivo de potencializar o funcionamento dos motores de busca.
Esta declaracao de conhecimento, embora singela e superficial,
representa uma esséncia sobre o contelddo das paginas, e responde
diretamente pela classificacdo semantica que os arquivos
automaticos digitais irdo realizar.

Quando as palavras digitadas sdo "hotel em Florianopolis", a
ferramenta de busca encontrou esta expressao, exata, declarada na
pagina web do resultado que retornou nos dois primeiros lugares (3).

Porém, quando as palavras digitadas sdo "hotel" e "Floriandpolis", a
pagina que estava em primeiro lugar na primeira busca sequer
aparece entre as 5 primeiras. A Unica alteragdo na busca foi a
supressao da particula “em”, sem qualquer outra alteracdo no
dispositivo de busca. Qual o motivo da diferenga no resultado da
busca?

No momento em que se representa o conhecimento somente calcado
na expressdo "hotel em Floriandpolis", ele ficou adstrito a uma
“string”, ou a uma semantica literal. Um encapsulamento mais
avancado centraria esforgos na essencializagdao dos conceitos,
buscando retratar uma adequada representagao do conhecimento
que contivesse uma “idéia” e um “conceito”, com implicacdes
geograficas e valorativas, e que associasse a “atividade” ao “local”,

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



Governo Eletronico
Sistema eficiente é respaldado em bons conhecimentos 125

através de um conjunto estruturado e organizado de palavras que
representassem esta realidade.

Ou seja, um adequado trabalho de construgao de ontologias fixaria a
idéia e o conceito de uma “atividade” (hotel), localizada em um
determinado “local” (Floriandpolis), e garantiria uma boa posicdo
também em outras situagdes, com outros critérios de busca,
diferentes na semantica, mas semelhantes na idéia, materializando
uma ontologia orientada teleologicamente. Vale dizer, os conceitos
de “ontologia” e “ontologias” se encontram quando a representagao
formal corresponde a esséncia do objeto enfocado.

Uma ultima e importante ressalva. Para aqueles que tendem a
subestimar o papel das ontologias, caracterizando-as como um
“mero conjunto organizado de palavras”, € importante lembrar que
uma linguagem de programacao (Java, C++, Perl, etc) esta baseada
na mesma filosofia, e um programa de computador é também um
“conjunto organizado de palavras e caracteres”, podendo conter
outras informacGes e operagées matematicas.

Notas

(1) Ja recomendado pela Capes. Maiores informacgées:
http://www.egc.ufsc.br/, http://www.stela.ufsc.br/egc

(2) Esta correto, o mesmo enderego aparece em primeiro e segundo
lugares;

(3) Busca realizada no dia 10/05/04, as 19:34 h.
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Ciberespacgo € o melhor produto da
revolucao da comunicagao

Revista Consultor Juridico
17/05/2004

A iniciagdo nos assuntos centrais do Governo Eletrénico chama a
atengdo para a pratica de agdes humanas em um ambiente chamado
de “ciberespaco”. Vocé sabe o que é isso?

Antes de abordar a questdo, é necessario justificar a opgdo pelo
estabelecimento de um conceito, pois, em se tratando de um objeto
cercado de virtualidades, tal exercicio é positivo. E adequada a
firmacdo contida em Ortega e Gasset, nas “Meditagdes de Quixote”,
no sentido de que “sem o conceito ndo sabemos bem onde comega e
onde termina uma coisa. O conceito nos da a forma, o sentido das
coisas”.

Mesmo diante de tal justificativa, o estudo em curso nao o
apresenta. Porém, analisamos aqui elementos provavelmente Uteis
para tanto.

Vamos, entdo, conhecer este “lugar” chamado “Ciberespago”, e
HAMIT vai apresenta-lo:

“Nossa terra incégnita é chamada de espago cibernético. O conceito
pleno, de fato, a propria palavra, tem menos de uma década. O
autor de ficcdo cientifica William Gibson descreveu-o pela primeira
vez em seu romance de 1985, Neuromancer, como uma alucinagao
coletiva partilhada por bilhdes de pessoas. Ele escreveu sobre um
mundo vislumbrante que criou um novo universo de meditagao
eletrénica sensorial; um mundo isolado onde a informacdo era
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percebida como uma manifestagdo fisica, ndo sé vista e ouvida,
como também sentida.”

A idéia de um ambiente comunicativo fortemente sensorial nos
permite tratar de forma diferente a informacao, visualizando-a “nao
s6 como palavras e nimeros numa pagina impressa, mas como
graficos, objetos fisicos que podem ser manipulados diretamente, a
vontade”, conforme o mesmo autor. .

Embora a definicdo da figura, ciberespago ou espaco cibernético, seja
relativamente recente, a sua existéncia ndo o €, ou seja, o
ciberespaco ja existe hd muitos anos, e o surgimento das técnicas da
telematica - principalmente os computadores e as redes de
comunicacdo - permitiu a constituicdo do seu territério, como aponta
a assertiva de HAMIT:

“Apesar de definido recentemente, o espaco cibernético ndo é novo.
Ele foi reconhecido, pela primeira vez, por pioneiros como Morse,
Edison e Marconni. A invencdo do computador simplesmente comp0s
o territéorio disponivel assim que a computacdo comecgou a ser
utilizada para controlar comunicacdes eletronicas. Um casamento de
iguais, mas espago cibernético ainda. Ele poderia ser imaginado
como um império de comunicagdo eletronica envolvendo redes de
comunicagdo e sinais de transmissao, assim como interacdes entre
computadores.”

Ndo ha duavida, o ciberespaco é o melhor produto da mais atual das
revolugOes, a das comunicagOes, identificada pelo mestre WARAT:

“Barnett Pearce introduce la metafora del terremoto para referirse a
la revolucidn en las comunicaciones (y el saber de la modernidad, yo
agregaria) Si alguno de ustedes estuvo alguna vez en un terremoto
sabra que produce una gran desorientacion. Cuando de pronto
aquello que siempreconsideramos estable (la tierra a nuestros pies o
la fuerza de la gravedad) deja de serlo, se siente un profundo vértigo
y uno ya no sabe en qué puede apoyarse; o bien para decirlo mas
literalmente, sobre qué puede estar parado’. El terremoto de la
revolucién ciberespacial”.

A velocidade das mudancas é tamanha que DUBNER, ja em 1996,
fazia uma importante adverténcia, afirmando que “em 1994 quando
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James Martin (considerado um guru tanto na area de informatica
como na de negocios) anunciou que, em 1997, todas as empresas
estariam interligadas e que a Internet seria o principal veiculo de
marketing, parecia uma loucura até para o mais otimista dos
visionarios. Hoje, apenas dois anos depois, louco é quem nao
acredita”.

O fato, realmente, é de dificil refutacdo e as mudancgas estdo em
curso. Vamos a uma abordagem especifica sobre o termo, feita por
WARAT, a qual reafirma o perfil revolucionario desse instituto
conceitual:

“La expresion ‘ciberespacio’ pertenece a Gibson, autor de ciencia-
ficcion, que en uno de sus libros mostraba la aterradora situacion de
un hombre proyectado en una red gigante de informaciones. Diez
afios despuUes de la aparicion del libro la palabra comienza a ganar
espacios en el lenguaje académico para definir ese no-lugar en que
virtualidad y realidad se mezclan descubriendo horizontes
desconocidos que abriran, creo, simultdneamente puertas del paraiso
y del infierno. La gran revolucion de la numerizacién generalizada, la
compresion de datos y redes de informacion imposibles de controlar.
La revolucion de las redes de informacién, que hara desaparecer las
pautas basicas con que hoy nos movemos, en relacion a los saberes,
el tiempo y el espacio. Otras realidades bien distintas a las que el
conocimiento de la modernidad nos colocé.”

Mas € o tdo citado e festejado Willian GIBSON quem apresenta uma
contextualizagdo verdadeiramente alucinante, que originou todos os
comentarios sobre suas formulagGes:

“No monitor Sony uma guerra do espaco, bidimensional,
desaparecida atras de uma floresta de fetos gerados
matematicamente, demonstrando as possibilidades espaciais das
espirais logaritimicas; metragem militar azul-frio ardida; animais de
laboratodrio ligados por fios a sistemas de ensaios; elmos alimentando
circuitos de controle de incéndio de tanques e avides de combate. -
O ciberespaco. Uma alucinagdo consensual, vivida diariamente por
bilhGes de operadores legitimos, em todas as nagGes, por criangas a
quem estdo ensinando conceitos matematicos... Uma representacdo
grafica de dados abstraidos dos bancos de todos os computadores do
sistema humano. Uma complexidade impensavel. Linhas de luz
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alinhadas que abrangem o universo nao-espaco da mente; nebulosas
e constelagdes infindaveis de dados. Como luzes de cidade,
retrocedendo.”

GIBSON escreveu essa definicdo antes dos filmes da série “Matrix”,
que, segundo alguns autores, foram inspirados exatamente em sua
obra. De fato, apds a leitura do trecho citado (bem como da obra na
integra), compreende-se os motivos pelos quais a formulagdo de
GIBSON causou tanto impacto, chegando a atingir, mais tarde, o
universo cientifico. A definicdo, na realidade, foi preconizada,
anteriormente, por outros autores. Nao foi GIBSON seu criador, nem
0 pretendeu, mas quem lhe deu forma e nome. Seus referenciais
determinaram os desdobramentos académicos posteriores, como as
consideragdes de ALEXANDRE:

“O ciberespago é algo amplo e bastante complexo, ele cristaliza a
rede atual de linhas de comunicacdao e bancos de dados num
pseudocosmos colorido, uma ‘alucinagdo consensual’ através da qual
informagdes e pessoas circulam como se fossem a mesma coisa.
Diga-se, esclarece o jornalista Julian Dibbel que, de fato, dados e
homens se equivalem no ciberespaco, um ‘lugar’ onde os cubos,
globos e piramides de informacdo sdo tdo ‘reais’ quanto a propria
autoprojecdao de uma pessoa. O ciberespaco € a patria e a terra natal
da era da informacgdao - o lugar onde os cidadaos do futuro estdo
destinados a habitar”.

A abordagem encontra fertilidade nas incursdes da ficcdo cientifica.
Porém, cabe um importante destaque: diversas descobertas
importantes da histéria da ciéncia moderna, ligadas a evolugao
tecnoldgica, foram antecipadas pela literatura da ficcdo. Tal ndo
ocorreu com o ciberespaco. O homem acreditava, antes de ter
elementos materiais para tanto, que poderia voar, ir a lua, descer
dentro do mar, e até mesmo dispor de mecanismos artificiais que o
auxiliasse em tarefas intelectuais. Mas o homem nunca imaginou que
produziria tecnologia, equipamentos e comportamentos capazes de
gerarem um “lugar” no qual os limites fisicos sdo diferentes dos
conhecidos tradicionalmente, como bem descrito pelo mesmo autor:

“Imagine descobrir um continente tdo vasto que suas dimensdes
talvez ndao tenham fim. Imagine um novo mundo com mais recursos
que toda a nossa futura ganancia poderia esgotar, com mais
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oportunidades do que os empresario poderiam explorar. Um lugar
muito particular que se expande com o crescimento.

“Imagine um mundo onde o0s transgressores ndo deixam pegadas;
onde as coisas podem ser furtadas um numero infinito de vezes e
ainda assim ficarem na posse dos seus donos originais; onde coisas
de que vocé nunca ouviu falar possuam a histéria dos seus assuntos
pessoais; onde a fisica € aquela do pensamento que transcende o
mundo material; e, onde cada um é uma realidade tdo verdadeira
como as sombras da caverna de Platdo.

“Tal lugar realmente existe, se ‘lugar’ for uma palavra apropriada.
Ele é formado por estados de elétrons, microondas, campos
magnéticos, pulsos de luz e pensamento proprio - uma onda na rede
dos nossos processamentos eletronicos e sistemas de comunicagao.
Costumava-se chama-lo de “Esfera de Dados” até que surgiu, em
1984 o livro Neuromancer, de Willian Gibson, que lhe deu o nome
evocativo de ‘Ciberespago.”

Note-se bem: tais palavras, como as do proprio autor,
entusiasmadas, somente foram proferidas apds a constatacdo de que
o fen6meno jad existia. Nenhum cérebro humano idealizou,
visionariamente, o ciberespaco antes que ele passasse, de fato a ser
uma realidade viavel.

Mas como se chega 1&? Quais sdo suas portas de entrada? Como se
percebe sua existéncia?

Existem, basicamente, duas formas de ingresso no ciberespacgo: a
Internet e a realidade virtual, como afirma HAMIT :

“Normalmente, percebemos o espago cibernético através de uma
janela ou tela. Agora é possivel, usando as técnicas de realidade
virtual, ir além desta visdo bidimensional para uma manipulacdo
tridimensional direta de informagdes. Algumas pessoas acham esta
idéia engracada e outras a véem com medo e apreensdo.”

Analisaremos a Internet em outra ocasido. Agora, vamos dedicar
algumas linhas para a realidade virtual, comecando pelas seguintes
questdes: O que quer dizer realidade virtual? Como surgiu essa
idéia? Para que ela serve?
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A realidade virtual é uma técnica, gerada através de uma série de
conceitos, equipamentos e programas, com o fim de formar uma
representacdo de algo que pode ou ndo existir materialmente,
detalhada doutrinariamente da seguinte forma (HAMIT):

“Realidade virtual € um método que permite as pessoas manipularem
informagdes num computador da mesma maneira que manipulam
objetos na natureza. Ele objetiva aprimorar nossa capacidade de
lidar com as complexidades de uma sociedade cada vez mais
tecnoldgica. A idéia da realidade virtual é que estas interfaces nao
devem ser sé uma representagdo, mas também uma substituicdo,
em todos os sentidos usados para a percepgao do instrumento: um
usuario ndo deve simplesmente clicar um botdo do mouse ou outro
controle, mas estender-se e girar uma macaneta virtual, da mesma
maneira que uma macaneta real é girada. Isso implica ndo s6 o uso
da visdo e possivelmente da audicdo, mas também do tato, com as
sensacodes relacionadas de resisténcia a forga, movimento,
temperatura e peso. Além disso, um usuario deste mundo virtual
deve poder pegar e mover objetos que existem nele e deve poder
mover outro objeto - o corpo do usuario (ou parte dele) - para
qualquer lugar dentro deste espaco cibernético”.

Seu nome teve origem em elevados ambientes académicos, e o
“termo realidade virtual foi criado, de acordo com alguns relatos, no
Massachusetts Institute of Technology - MIT (Instituto
Massachusetts de Tecnologia), no final da década de 1970, para
expressar a idéia da presenca humana num espaco gerado por
computador ”, mas foi Jaron Lannier, um polémico executivo do
ramo, quem efetivamente popularizou a expressdo, e a definiu,
ainda, como “muito mais um meio de partilhar imaginagao do que
experiéncias fisicas”, conforme assertivas do mesmo autor.

Trata-se, sem duavida, de uma forma superior de interagdo entre
homem e maquina, cuja concepgdo derivou diretamente da
programagdao de computadores, como se vé pela afirmacdo que
segue (HAMIT):

“A idéia de um mundo virtual em vez de um mundo real ndo é nova.
A concepgao basica é inerente ao uso de programagao orientada ao
objeto, ao uso de um botdo de mouse para clicar em icones numa

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



132 Midia Digital: Direito e Tecnologia

interface grafica para usuarios, ou ao uso de simulacGes de
computador para executar experiéncias ‘ndo-destrutivas' de novos
equipamentos. A idéia de usar objetos virtuais ou representacgoes
graficas no lugar do mundo real é uma maneira de tornar a interface
homem-computador mais acessivel ou amigavel” .

De fato, seu desenvolvimento é “anterior a invencdo do
computador”, e os primeiros passos foram dados no sentido de
tentar “envolver o sentido da visdo em combinagdao com os sentidos
de movimento e audigao”.

Suas aplicagdes sdao variadas, e muito se diz sobre o seu potencial,
“desde comparecer a reunides por procuracdo - tanto a propria
pessoa, quanto a projecdao de uma imagem do que ele gostaria de
ser - a mergulho em aguas profundas, jogos de guerra e viagens
dentro do préprio figado”, como afirmou POURNELLE.

ApOs o contato com tais abordagens, é possivel o esboco de uma
nogdo mais palpavel do que seja o objeto em tela, o ciberespaco.
Trata-se de um ambiente gerado eletronicamente, formado pelo
homem, as maquinas, a informatica e as telecomunicacbes, onde é
possivel a pratica de atos de vontade, dotado de limites diversos dos
tradicionais, norteado e dimensionado fisicamente por comprimentos
de onda e frequéncias, ao invés de pesos e medidas materiais, e ndo
constituido por dtomos, mas por correntes energéticas.
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Maquiavel (1469 - 1527) foi um dos mais destacados pensadores da
historia da humanidade e um dos maiores nomes da ciéncia politica
em todos os tempos. E cercado de polémicas sobre sua obra, sua
vida pessoal, e seu pensamento. Ainda hoje se discute (muito) as
suas reais intengdes ao escrever “O Principe”, a mais popular de suas
obras, a qual despertou novas maneiras de se ver, avaliar e
diagnosticar o Poder Politico.

Mas o que esta acontecendo nos dias atuais, onde o cenario do Poder
Politico esta ficando “tecnoldgico” e “eletronico”, e como Maquiavel
faria diagnosticos nos tempos atuais?

Estamos vivendo uma espécie de “retorno a barbarie”, em alguns
aspectos. No ambito econ6mico, por exemplo, um desequilibrio
irracional de concentracdo de renda entre as classes esta gerando
fome, miséria e desemprego, como nunca se viu. No aspecto social,
as diferencas geradas estdo constituindo desigualdades excessivas.
No plano ambiental, as alteragdes provocadas por nds estdo fazendo
o planeta e a natureza reagirem de forma alarmante, despertando
um elevado receio sobre as conseqliéncias mais graves que podem
surgir. Da mesma forma, a falta de cuidado com as aplicagdes da
tecnologia tem provocado, diariamente, diversos acidentes fatais no
mundo todo, nas rodovias, nos hospitais, nos trens e avides, etc.

Ou seja, algumas coisas estdao se desorganizando e a humanidade
esta perdendo o controle sobre alguns pequenos problemas diarios
da atualidade, inseridos trivialmente na “margem de erro”
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organizacional. Ocorre que pequenos problemas ligados a grandes
atividades, desenvolvidas em larga escala, com dgrandes
concentragbes de pessoas ou de equipamentos ou ainda de
informagdes, acarretam, comumente, incidentes de grandes
proporcdes. Um pequeno problema técnico em uma rede bancaria
pode causar grandes alteragdes nas bolsas de valores, gerando uma
crise econ6mica artificial. Um pequeno problema em um projeto
aeronautico pode, anos depois, derrubar um avido e matar dezenas
de pessoas. Um pequeno problema de manutengao nos freios de um
trem pode causar uma colisdo e, igualmente, matar dezenas de
pessoas. Um pequeno problema em um Unico navio petroleiro pode
provocar um derramamento de material apto a dizimar populagdes
animais inteiras, em determinadas regioes.

No plano do pensamento politico e foloséfico, estamos, hoje, diante
de um momento delicado, um hiato que gerou um declinio na
consciéncia critica humana, visto que “a situacdo apos 1950 é de
decadéncia manifesta na criagdo espiritual. Na filosofia, a
interpretacdo e o comentdrio textuais e histéricos dos autores do
passado desempenham o papel de substitutos do pensamento”,
conforme assertiva de CASTORIADIS.

De fato, tal situacdo de degradacdo é marcante, ndo se restringindo
ao contexto filoséfico, eis que, “considerado posteriormente, do
ponto de vista em que podemos nos situar no final dos anos 80, o
periodo subsequente a 1950 caracteriza-se, sobretudo pela
evanescéncia do conflito social, politico e ideoldgico”, conforme o
mesmo autor.

Esse fendmeno, que podemos chamar de “envelhecimento da
modernidade” aponta conseqiéncias de peso. Porém, é necessario
dizer do que se trata, a que instituto estamos aludindo quando surge
menc¢do a modernidade. Nas palavras de ROUANET, ha uma definigdo
- claramente inspirada em WEBER - afirmando que “como se sabe,
para Weber a modernidade é o produto do processo de
racionalizagdo que ocorreu no Ocidente, desde o final do século
XVIII, e que implicou a modernizagao da sociedade e a modernizagao
da cultura”.

Mas a modernidade ndo é mais contemporédnea, e “ha quase
quarenta anos, Adorno escreveu que ‘das Moderne ist wirklich
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unmodern geworden’ (o moderno ficou fora de moda). Na época, isso
era um paradoxo. Hoje, parece ter se tornado uma realidade banal.
A dar crédito a artistas, criticos e escritores, estamos vivendo um
periodo pds-moderno”, conforme afirma o mesmo pensador.

Mas se a modernidade “acabou”, quais sdao os referenciais
substitutivos e orientadores das reflexdes subseqlientes? Ainda
citando ROUANET, “a pds-modernidade se manifestaria, inicialmente,
no plano do mundo vivido (Lebenswelt), através de um novo
cotidiano, qualitativamente diferente do que caracterizava a
modernidade. E um cotidiano em gue a maquina foi substituida pela
informacdo, a fabrica pelo shopping center, o contato de pessoa a
pessoa pela relagdo com um video”.

A maquina, a informacdo e o video passam a assumir uma posicao
de auxiliares do questionamento sobre a existéncia humana, tendo
em vista, sobretudo, o fato de que aquilo que vem depois do
“moderno” resume essencialmente um questionamento e uma forte
critica @ modernidade, destacando-se que, ainda na visdo de
ROUANET, “ha uma consciéncia de que a economia e a sociedade sdo
regidas por novos imperativos, por uma tecnociéncia
computadorizada que invade nosso espago pessoal e substitui o livro
pelo micro, e ninguém sabe ao certo se tudo isso anuncia uma nova
Idade Média ou uma Renascenga”.

Mais do que nunca, o resgate do projeto das autonomias pode
constituir importante ponto de equilibrio desse contexto, como
identificou CASTORIADIS, no sentido de que “a autonomia é&,
portanto, o projeto - e agora estamos ao mesmo tempo no plano
ontolégico e no plano politico - que visa, no sentido amplo, ao
nascimento do poder instituinte e sua explicitagcdo reflexiva (que
sempre s6 podem ser parciais)”.

Isso nos faz pensar em uma nova perspectiva de organizagao social,
calcada na comunicacgdo rapida, no raciocinio sensorial e emocional e
no esgotamento do modelo literal-racional. Estamos falando da
superagdo da linguagem natural, de diabdlicos mecanismos de
armazenagem de dados, da comunicacdo multimidia, da realidade
virtual e de outras formas de ver e sentir o mundo.
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Quando Maquiavel escreveu “0O Principe”, a humanidade ndo possuia
capacidade tecnoldgica de autodestruigdo. Por outro lado, também
ndo possuia a capacidade de se defender das grandes agressées da
natureza (como os meteoros gigantes). Da mesma forma, nao
possuia a habilidade de comunicagdo e geragcdao de conhecimento que
hoje possui.

Diante disso, quais seriam o0s conselhos que ele prescreveria nos dias
de hoje, para o “Principe Digital”?
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As atividades de investigacdao policial estdo entrando na era do
Governo Eletronico, definitivamente. Um forte exemplo disso é o
projeto Omega. Trata-se da aplicagao da Plataforma Sigma no estado
de S3o Paulo, que, com isso, estd dando um passo adiante, em nivel
mundial, para a construgdao de um sistema policial mais avangado,
tecnoldgico e eficiente.

Uma das grandes novidades do sistema é que, além do acesso aos
dados armazenados em bancos de dados tradicionais, ele também
trabalha com informacdes que estdao armazenadas em fontes
consideradas como “nao estruturadas”, semelhantes a textos livres,
isto €, aquelas que ndo estdo em formato de bancos de dados. A
grande maioria da informagao digital produzida pela humanidade
encontra-se em formato “ndo estruturado” (noticias, documentos
textuais, mensagens de correio eletronico, relatérios, boletins e etc),
e seu adequado processamento é fundamental para a tomada de
decisao.

Uma importante prova da eficiéncia e do potencial inovador do
sistema Omega é fato de ele ter vencido, recentemente, o III Prémio
Governo Eletrénico da ABEP/MOG, na categoria G2G - Governo para
Governo. O motivo da premiacdo é o reconhecimento de que o
pacote tecnoldgico que suporta o sistema Omega materializa
significativas inovagdes em termos de tecnologia da Informagao - TI.
Algumas dessas inovagdes sao encontradas no funcionamento dos
Alertas Investigativos, dos Alertas Observadores, dos Relatérios
Dinamicos Personalizados e Contextualizados e na Visualizagdo
Griéfica de Ocorréncias Agrupadas, além do uso de Ontologias para a
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modelagem de uma sélida Base de Conhecimento, a qual permite
gue o usuario “converse” com o sistema quando faz as suas buscas
por informagoes.

Mas vocé quer saber quais sdo os segredos tecnoldgicos que
realmente fazem o sistema Omega trabalhar com tanta eficiéncia?
Trata-se da Pesquisa Contextual Estruturada - PCE - e da
Representacao do Conhecimento Contextualizado Dinamicamente -
RC2D. Sao tecnologias inteligentes inovadoras 100% nacionais,
desenvolvidas pela equipe de pesquisadores que criaram o Ijuris -
Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas - e
a Web Intelligence Systems - WBSA.

A PCE e a RC2D sdo conceitos que gozam de soélido reconhecimento
cientifico internacional, e o seu emprego genérico em atividades de
Gestdo do Conhecimento recebeu o nome de KMAI - sigla em inglés
para Gestdao do Conhecimento com Inteligéncia Artificial. A elas (PCE
e RC2D) somam-se outras importantes tecnologias, como a
Mineracdo de Textos (text minig) e o Raciocinio Baseado em Casos, e
relevantes conceitos tedricos e empiricos de inteligéncia policial, que,
aglutinados, consolidam um modelo tecnolégico denominado de
Plataforma Sigma, um produto patenteado por uma empresa
totalmente brasileira (WBSA). A Plataforma Sigma, por sua vez, é
um modelo genérico de suporte para investigacdes policiais baseadas
em TI, e sua customizacgdo para a DIPOL/SP é a esséncia do Sistema
Omega.

Alguns aspectos sao importantes para o desenvolvimento e
maturacdo de tecnologias inovadoras. Um deles é o desenvolvimento
de profundos trabalhos de pesquisa que geram novos modelos de
informacao com valor agregado. Alguns dos trabalhos de pesquisa
que fundamentam a solugdao implantada no Sistema Omega sao os
seguintes:

-Sistema Olimpo: Tecnologia da informacdo juridica para o Conselho
de Seguranca da ONU (Hoeschl, Tese de Doutorado);

-KMAI, da PCE a RC2D (Ribeiro, Dissertacdo de Mestrado);

-A investigagdo criminal na era do governo eletrénico (Castella,
Dissertacao de Mestrado).
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Um outro aspecto importante no processo produtivo desse sistema é
0 patenteamento das tecnologias geradas durante os processos de
pesquisa (de propriedade da empresa WBSA):

-Sistema Olimpo (PCE e RC2D) - Registro INPI 00035554

-KMAI - Registro INPI 00049566

-SIGMA - Registro INPI 00054492

Esta merecida premiacdao deixa transparecer um importante desejo
evolutivo presente na DIPOL/SP. Mas, mais do que isso, evidencia a
importancia de se utilizar, no Brasil, solucdes desenvolvidas e
patenteadas em solo nacional. Parabéns para os criadores do Prémio
E-gov, que estdao consolidando um importante espago para o
estimulo ao desenvolvimento de tecnologia nacional de alto nivel.
Além disso, o fato chama a atengdo para a afirmagdo do Brasil como
exportador de TI de alto nivel, eis que nenhum pais adotou ou
desenvolveu solugao similar em suas forgas policiais.

Confira os vencedores do prémio, em todas as categorias:

Prémio Exceléncia em Governo Eletronico
Goias Digital
Agéncia Goiana de Administragdo e Negdcios Publicos - GO

Categoria Governo para Governo - G2G

1° Lugar

OMEGA: Sistema de Suporte a Investigagao Policial

Departamento de Inteligéncia da Policia Civil do Estado de Sdo Paulo
- DIPOL

20 Lugar
Assinatura Digital de DecisOes Judiciais
Tribunal de Justica do Estado do Rio Grande do Sul

39 Lugar

Integracao de Sistemas SERPRO com SG.NET

Empresa de Fomento da Informatica do Estado de Pernambuco -
FISEPE

Categoria Governo para Cidadao - G2C
1° Lugar
Plataforma Lattes
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Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico
(CNPq) - DF

2° Lugar

Quebrando Paradigmas da Administragdo Publica - O Caso do
DETRAN - PE

Departamento Estadual de Transito de Pernambuco

39 Lugar
Ambiente Pedagdgico Colaborativo do Portal Dia-a-dia Educagdo
Secretaria de Estado da Educacdo do Parana

Categoria Governo para Negodcio - G2B

1° Lugar

Portal Bahialnvest / BahiaExport

Secretaria da Industria, Comércio e Mineragdo do Estado da Bahia

2° Lugar

CADTERC - Sistema de Gestdo dos Contratos de Servigos
Terceirizados

Casa Civil do Governo do Estado de Sao Paulo e PRODESP

39 Lugar
Bolsa Eletronica de Compras
Secretaria de Estado da Fazenda de Sao Paulo

Fonte: http://www.premio-e.gov.br/vencedores.htm
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Ja esta no ar a programacao completa do WCC -- World Computer
Congress --, que sera realizado em Toulouse, na Franga, entre os
dias 21 a 27 de setembro.

O WCC é formado por um conjunto de 9 grandes conferéncias
internacionais (descritas abaixo), 1 Simpdsio, 11 Workshops, 14
Topical Days, e 12 Tutorials. Varios assuntos ligados a Tecnologia da
Informagdo sao abordados em todos esses eventos, da
Nanotecnologia ao Governo Eletronico, passando por Criptografia,
Logica Difusa, Energia Nuclear e Educacdo a Distancia, fazendo do
WCC um dos mais importantes eventos cientificos do mundo, na area
de TI.

O time de pesquisadores do Ijuris -- Instituto de Governo Eletrdnico,
Inteligéncia Juridica e Sistemas -- estard presente em Toulouse. No
ambito das conferéncias, sua participacdo estard concentrada em
duas delas (I3E e AIAI) e um simpdsio (SPPAI).

Dentro desse universo (lista dos trabalhos em anexo), o
levantamento sobre as principais publicagdes selecionadas,
considerando todas as instituicdes de pesquisa que estardao
presentes, mostra o seguinte resultado (quantitativo de trabalhos
selecionados para apresentacao e publicagao):

1 paper: SIEMENS, IBM Research Center, NASA, Universidade de

Coimbra;

IJURIS - Instituto de Governo Eletronico, Inteligéncia Juridica e Sistemas
Todos os direitos reservados aos autores



142 Midia Digital: Direito e Tecnologia

2 papers: Chinese Academy of Sciences, LAAR-CNRS (Franga),
REGIM (Tunisia);

3 papers: Hamburg University, Cowan University (Australia);

4 papers: Sidney University;

6 papers: I1JURIS (Brasil).

Esse resultado mostra a qualidade dos trabalhos cientificos que vém
sendo desenvolvidos em territério nacional.

Outro aspecto bastante importante é que a organizagdo escolheu a
cidade de Toulouse por ser um forte polo de desenvolvimento de
tecnologia em escala industrial, sendo a principal referencia Européia
na industria espacial, e sede do Programa Ariane. Em fungao disso,
existem muitas empresas tecnoldgicas e laboratérios de pesquisa
instalados na cidade, que abriram suas portas para visitas técnicas.
Veja a lista das que ja fazem parte da programacao:

-Thales Avionics;
-LAAS-CNRS, ONERA;
-CNES;

-Intespace;

-Astrium;

-Airbus;
-Alcatel-Space.

Também cabe destacar a organizagdo das informacGes sobre o
evento, assunto no qual os organizadores estdo dando um
verdadeiro show. O site do WCC é altamente recomendado como
referéncia em termos de organizagcdo de eventos:
http://www.wcc2004.org/index.htm

Conferéncias do WCC:

-TCS 2004 3rd IFIP International Conference on Theoretical
Computer Science;

-SEC 2004 19th IFIP Information Security Conference;

-CARDIS'04 Sixth Smart Card Research and Advanced Application
IFIP Conference;

-DIPES 2004 IFIP Working Conference on Distributed and Parallel
Embedded Systems;
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-AIAI 2004 First IFIP International Conference on Artificial
Intelligence Applications and Innovations;

-HESSD 2004 IFIP Working Conference on Human Error, Safety and
System Development;

-PRO-VE'04 5th IFIP Working Conference on Virtual Enterprises;

-I3E 2004 Fourth IFIP Conference on e-Commerce, e-Business, and
e-Government;

-HCE IFIP Conference on the History of Computing in Education.
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